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Abstract 
Purpose: The purpose of this study is to review the researches on the educational gap 

and examine its relationship on audit quality, Considering that the existence of a high 

quality audit has always been one of the concerns of supervisory and standard setters.  
Method:This research is of a quantitative type and is included in the category of 

descriptive studies. A questionnaire is used to collect research data. The population of 

this research was auditors working in audit institutes and university professors, and 365 

subjects were randomly selected based on the size of the population. The data collection 

tool was a questionnaire and the questions were measured using a five-point Likert scale. 

Research hypotheses were tested with Umann-Whitney test for two independent groups 

and one-sample t-test for two types of responses of one sample group and analysis of 

variance.  
Results:The research indicated that there is a gap of expectations, performance, 

limitation, and expectations-action in accounting education, and the gap of expectations-

performance has a significant relationship with audit quality.  
Conclusion: The results of this study can help accounting educators in the direction of 

training graduates with the necessary accounting skills, so that they can overcome the 

pressures from public and private organizations due to the lack of competent human 

resources. It is necessary to reduce and provides the necessary information for the policy 

of recruitment, training and compensation of employees of auditing institutions. 

Contribution:The results of the current research, in addition to covering the gap in 

existing research in this field, provide guidance for universities in relation to creating the 

necessary competencies of students for their preparation in the auditing profession and as 

a result, maintaining and improving the quality of auditing. 
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 چکیده

ناظر و استانداردگذارن  ینهادها یهاهمواره از دغدعه تیفیبا ک یحسابرس وجود یک وجه به اینکهبا ت هدف:
 تیفیک رابطه آن با یبررس شکاف آموزشی و هایهدف از مطالعه حاضر مروری بر پژوهش ،بوده است

  است. یحسابرس
 از پژوهش هایداده آوریجمع یبرا. گیردمی قرار توصیفی مطالعات دسته در و کمی نوع از پژوهش این روش:

و اساتید دانشگاه  رسیحساب موسساتحسابرسان شاغل در پژوهش،  نی. جامعه ااست شده استفاده پرسشنامه
آزمودنی به روش تصادفی و بر مبنای نامعین بودن حجم جامعه انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده  5۶3بود و  

های پژوهش با فرضیه .ای لیکرت اندازه گیری شدندیف پنج نقطهها پرسشنامه بود و سوالات با کاربست ط
ای برای دو نوع پاسخ یک گروه نمونه و تحلیل آزمون یومن ویتنی برای دو گروه مستقل و تی تک نمونه

  واریانس آزمون شدند.
عملکرد در -که شکاف انتظارات، عملکرد، محدودیت و انتظارات های پژوهش حاکی از آن بودیافته: هایافته

  عملکرد بر کیفیت حسابرسی رابطه منفی معناداری دارد.-آموزش حسابداری وجود داشته و شکاف انتظارات
فارغ  در راستای پرورش و متخصصان حسابداری درسینم هبتواند پژوهش حاضر می جینتا گیری:نتیجه

از  تا بتوانندکند کمک نیازهای متغیر  نکردبرآورده  با توانایی لازم و های حسابداریالتحصیلان دارای مهارت
بکاهند  مبنی بر کمبود نیروی انسانی با شایستگی لازم های دولتی و خصوصیسازمان فشارهای وارده از جانب

-را فراهم می یمؤسسات حسابرساستخدام، آموزش و جبران خدمت پرسنل  مشیاطلاعات لازم جهت خط و

 آورد.
های موجود در این حوزه، راهنمایی برای اضر علاوه بر پوشش خلاء پژوهشنتایج پژوهش ح دانش افزایی:

ها در حرفه حسابرسی و در نتیجه های لازم دانشجویان جهت آمادگی آنها در رابطه با ایجاد شایستگیدانشگاه
 نماید.حفظ و ارتقای کیفیت حسابرسی فراهم می

 .حسابرسیشکاف آموزش، محدودیت آموزش، کیفیت  :کلیدی واژگان
 مقاله پروهشی

 
دانش حسابداری  فصلنامه علمی ،یحسابرس تیفیو ک یشکاف آموزش ؛(1041)ی هوشمند کاشانو  دهیفت یغلام، یعشر یاثن: استناد

 .121-93، 1041  زمستان، 53، پیاپی 0، شماره 9مالی، مقاله پژوهشی، دوره 
 42/14/1041تاریخ پذیرش نهایی:    1۶/8/1041تاریخ دریافت مقاله:  
 نویسندگان  حق مؤلف  ©: دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره( ناشر 
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 مقدمه -1

کند. ریزی میای پیهای فناوری، دنیای کوچک و فشردهعرصه جهانی به واسطه پیشرفت
بی شک انقلاب اطلاعات تاثیر بسزایی در نحوه زندگی و کار داشته است. دنیای تجاری و 

تخوش تحولات بسیاری گردیده است. جهانی شدن نه تنها به تجارت، بلکه ای امروز دسحرفه
تر این بدان معناست که تقاضا برای دقت نظر بیش های مختلف نیز تسری یافته است.به حرفه

های سنتی اکتفا توان به روشای افزایش یافته است و دیگر نمینسبت به نتیجه کارهای حرفه
 (.35: 159۶نمود )مجتهدزاده و آقایی، 

و متخصصان حسابداری در  درسینهای دولتی و خصوصی فشار زیادی را بر مسازمان
کنند تا ه ایجاد میعسراسر جهان از کشورهای توسعه یافته گرفته تا کشورهای در حال توس

بتوانند فارغ التحصیلان دارای مهارت های حسابداری که نیازهای متغیر را برآورده می کند، 
کسب و  طیمح در ریاخ راتییبا توجه به تغ(. 1۶8: 1044،  عسکری)زارعی و  دپرورش دهن

، ظهور ابزارها و یاطلاعات یها ستمیس یدگیچیها، پجم دادهح ریچشم گ شیکار مانند افزا
)مجتهدزاده و  روبرو شده است یشتریب یبا چالش ها زین تیفیبا ک یحسابرس یاجرا یهادهان

ه اعضای حرفه حسابرسی، این حرفه تا کنون نتوانسته هم قدم با (. به عقید32: 159۶آقایی، 
(. 32: 159۶محیط خود که به سرعت در حال تغییر است، گام بردارد )مجتهدزاده و آقایی، 

-های ساختار نیافته، نیمه ساختار یافته و ساختار یافته در پژوهشمواردی از جمله پیچیدگی

اند )سیرانی و همکاران، ر حرفه حسابرسی شناخته شدههای پیشین به عنوان پیچیدگی وظایف د
کسب و   طیمحفارغ التحصیلان رشته حسابداری برای رشد در  در چنین شرایطی (.03: 1588

 نی. اباشندمی زیمتما یهایستگیشا کسب صلاحیت و به های آن، ملزمو غلبه بر پیچیدگی کار
 یهامهارت داشتن به توانآن جمله می ای دارد که ازطیف گسترده هایستگیشا صلاحیت و

: 2413)کریستنسن و وودلند، کرد اشاره کارایی فنی و ی، قدرت تطبیق دانش حسابدار ی،عموم
های یک فارغ ویژگی را از جمله صلاحیت 53( در پژوهش خود تعداد 34: 2410. پرویز )(8۶

 وده است.ها معرفی نمالتحصیل رشته حسابداری برای غلبه بر این پیچیدگی
ناظر و  ینهادها یهااز دغدعه یکیهمواره  تیفیبا ک یکه ارائه خدمات حسابرس ییاز آنجا

استانداردهای جدید مدیریت کیفیت هیات  توان به یاستانداردگذارن بوده است که از جمله آن م
 ،اشاره کرد یجامعه حسابداران رسم های کیفیت حسابرسیشاخصو  استانداردهای حسابرسی

 یبا چالش ها برا ییارویرا به منظور رو ستهیشا یانسان یرویتوان ن یموضوع که چگونه م نیا
ی متخصص و نسانیروی ا. نو تفخص است قیتحق ستهیشا یرفه آموزش داد موضوعحورود به 

مشاغل  بالنده به عنوان سرمایه حقیقی کشورها، از طریق سیستم مناسب آموزشی جهت تصدی
رشته حسابداری  لانیفارغ التحص. اینکه (180: 159۶فخاری و دادگر، )د شوه میدآما فمختل

های لازم را کسب توانند مهارتتا چه حد می در دانشگاه ی درسیهاواحد پس از گذراندن
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 ربآموزشی  زمراک ر ایراند (.25: 241۶)تاکر و شالتگر، ای است های افراد حرفهکنند از نگرانی
وزارت علوم، تحقیقات و فناوری،  زیریامهنی عالی برهای مصوب شوراسرفصل ساسا

ه در واقع آموزش شالودو  دسازه میدکار را آما یاز بازارن درورشته حسابداری م انمتخصص
یازمند نر حرفه حسابداری داز این رو موفقیت . (32: 1583 )علمشاهی، حرفه حسابداری است

)فخاری و دادگر،  ه آموزش حسابداری استامنر حیطه بردقیق و اثربخش دهای امهنارائه بر
از منظر کمک به  ی فعال حال حاضر ایرانهاکه دانشگاه ستی ادر حال نیا. (180: 159۶

، لذا ردیگیها قرار نمنآ اریدر اختاساتید شوند و امکانات مدنظر ینم یابیال جامعه ارزغاشت
 دیاسات یبرا یاحرفه یازهایبه ن یدانشگاه یهاآموزش یسازکیمنظور نزده ب ایهزیانگ غالبا

 ازمندین یحسابدار انیبه دانشجو نینو یهاموزش مهارتآ ماند، در صورتیکهباقی نمی
 ردیگیمدنظر قرار نم یرانیا یهالب در دانشگاهغاست که ا نینو یآموزش یبه ابزارها یدسترس

که  از آن داردشان ن زنی های اخیرهای پژوهشیافته(. 109: 1044)اثنی عشری و همکاران، 
ه و داکارآمد بونیاز حرفه و بازار کار نمین ار تدر ایران دشگاهی حسابداری نادهای آموزش

)رحمانی و بشیری  دندارن برای ورود به حرفه زم رالاای های حرفهش آموختگان مهارتناد
اخیر کارفرمایان . با عنایت به مطالب بیان شده، قابل ذکر است که در سالیان (15: 1590منش، 

است که حجم  ر حالیکنند، این ددر بازار کار حسابداری از کمبود نیروی متخصص گلایه می
 ای از دانشجویان رشته حسابداری سالیانه از دانشگاه محل تحصیل خود موفق به اخذگسترده
  .(82: 1595)صالحی و همکاران، شوند میشگاهی نادمدرک 

به طور گسترده بر  یمؤسسات دانشگاه یو حت انیکارفرما ،یاحرفه یهاست که نهادهاسال
 نیب یحسابدار لانیالتحصفارغ یهادر توسعه مهارت اتیباورند که شکاف انتظار نیا

 یحسابدار لانیالتحصفارغ گرید رتوجود دارد. به عبا یحسابدار مدرسینو  انیکارفرما
گو و )انرا ندارند  سازمانی یهاپست خصوص تصدیدر  انیکارفرمای مورد نظر هایستگیشا

 عملکرد-ارچارچوب شکاف انتظ. بدین منظور در پژوهش حاضر از (141: 2413همکاران، 
 یآموزش عال ستمیدر س یحسابدار آموزششکاف بررسی  ی( برا122: 2414) پورتر و بوئی

عملکرد و  -بررسی شکاف از چهار منظر عملکرد، انتظارات، انتظارات .بکار گرفته شد ایران
گیرد. مدرسین دانشگاه و متخصصین حرفه حسابداری هر کدام ها صورت میمحدودیت

ها در انتظاراتی از فارغ التحصیلان رشته حسابداری داشته و در عین حال شاهد عملکرد آن
مطرح  واقعیت هستند و ادراکی از این عملکرد دارند. بدین منظور در هر یک از چهار شکاف

تفاوت میان انتظارات و عملکرد ادراکی مدرسین و  عملکرد-اروب شکاف انتظچارچشده در 
گیرند، لذا های مورد نیاز فارغ التحصیلان مورد مقایسه قرار میحسابرسان در خصوص ویژگی

شکاف انتظارات تفاوت انتظارات مدرسین و حسابرسان، شکاف عملکرد تفاوت عملکرد 
عملکرد تفاوت انتظارات حسابرسان با عملکرد ادراکی -تاداراکی این دو گروه، شکاف انتظارا
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ها است. تفاوت انتظارات مدرسین با عملکرد ادراکی آن هاتیشکاف محدودها و در نهایت آن
شکاف آموزش حسابداری )شکاف  پژوهش حاضر به دنبال بررسی این موضوع هست که آیا

وص صلاحیت مورد نیاز فارغ عملکرد و محدودیت( در خص-انتظارات، عملکرد، انتظارات
عملکرد چه  -های ایران وجود دارد و اینکه شکاف انتظاراتالتحصیلان حسابداری دانشگاه

 هایی همچون پورتر و بوئیگذارد؟ اگرچه تاکنون پژوهشتاثیری بر کیفیت حسابرسی می
صوص ( به بررسی مسائلی در خ1۶2: 1044و رحمانیان، برزگر و کمالی راد )( 122: 2414)

اند، منتهی عملکرد پرداخته-کیفیت آموزش حسابداری با کاربست چارچوب شکاف انتظارات
تاکنون هیچ پژوهشی رابطه بین شکاف آموزش حسابداری و کیفیت حسابرسی را بررسی نکرده 

های تدریس و کیفیت آموزش صورت گرفته بر عوامل موثر بر روش است. همچنین پژوهش
های گرفتن عناصر محدود کننده موجود در دانشگاه را بر شکاف حسابداری لزوم در نظر

 (.1۶2: 1044آورد )رحمانیان و همکاران، آموزش حسابداری در پژوهش حاضر را فراهم می
های پژوهش به شرح زیر است: در قسمت دوم به مرور مبانی نظری پژوهش سایر قسمت

دهیم. در قسمت چهارم هایی بسط میضیهپردازیم، قسمت سوم پژوهش را به واسطه ارائه فرمی
پردازیم و بر این اساس روش و نتایج پژوهش در قسمت پنجم و به بررسی پیشینه پژوهش می

های پژوهش و ارائه پیشنهادهای ششم ارائه خواهد شد. و نهایتا مقاله با بحث در مورد یافته
 رسد.ها به اتمام میکاربردی و بیان محدودیت

 های و توسعه فرضیهمبانی نظر -2

 های آموزش حسابداریشکاف

را بکار  و صنعت دهای اقتصای چرخنسانی، کارکر مؤثر منابع انسانتئوری سرمایه ا سبر اسا
ظریه نر داز طرفی آموزش عالی جایگاه ممتازی  ،شودرآمد ملی میدباشت نداخته و باعث انا

ی نسانیروی انر ذخیره دگذاری مولد وع سرمایه ن کو خدمات آموزشی ی داردی نسانسرمایه ا
 هیسرما ( به بررسی تاثیر۶04: 2440ویتسجن ). بروچلر، میجور و (34: 2410)پرویز،  است
ح وسط پرداختند، نتایج نشان داد که یموسسات حسابرس یحسابرسان بر شانس بقا یانسان

 نرویاز ا. هددیم شیرا افزا یسسه حسابرسوعموما عملکرد م حسابرسان لاتیبالاتر تحص
ر دخیل دهای اصلی ظرات گروهنرباره آموزش حسابداری و بررسی دی فهای مختلپژوهش

 (.15: 2413)احمد انیس،  ام گرفته استنجحسابداری ا مفاهیمآموزش حسابداری و تبیین 
های بین المللی آموزش ددارنقش استانبه بررسی اهمیت در پژوهش خود  (22: 2413) پرتاما

خت که ادپر های حسابدارانر زمینه شایستگیدشگاه ناده عنوان پلی بین حرفه و حسابداری ب
ان دیدگاه استاد و دارد دتظاراتی وجونای شکاف اهای حرفهمهارت در مورنتایج آن نشان داد د
است. در ایران نیز یازهای بازار و عمل نیدگاه اعضای حرفه مبتنی بر دمبتنی بر تئوری و 
فارغ  در ایحرفه هایمهارت آموزششکاف ( به بررسی 1۶3: 159۶فخاری و دادگر )
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ر د حای مطرهای حرفهمهارت از اهمیت شانن هایافتهپرداختند که  حسابداری التحصیلان
  داشت.حسابداری  فارغ التحصیلانبرای  5بین المللی آموزش حسابداری شماره  دداراناست

یروی نعدم آموزش و تربیت  بابت شگاهیانناد از حرفه حسابداری 1984ههداز اواسط 
 شکایت از اینکه آموزش حسابداری .ارددهای کافی شکایت با مهارت و مندنتوا ،هدی آمانسانا

ای تربیت ظر مهارت حرفهناز  حیت و شایستهلای با صنش آموختگاناده است دبونر دقا در عمل
ر عمل شکاف دها نهای آندینمتواش آموختگان رشته حسابداری و ناد از تظاراتنکند و بین ا

برای اولین بار مدل جامع  (03: 2414) بیویی و پورتر(. 10: 2413د )احمد انیس، ارد دوجو
شکاف آموزشی در  ح کردند کهمطر ی رار آموزش حسابدارد کردعمل-اتارظتنشکاف ا

شگاهیان و ناد اتتظارناولین شکاف به شکاف ا شود.حسابداری در آن به چهار دسته تقسیم می
اشته باشند، مربوط دش آموختگان رشته حسابداری نادهایی که باید حیتلاص به کارفرمایان

 دوجودر خصوص شکاف انتظارات نشان از  پژوهش. (3: 241۶)لیم و همکاران، د شومی
(، لذا 80: 1589دو گروه بود )مجتهدزاده و همکاران، یدگاه دبین  عمده فاصله و شکاف

گیرند تحت فشار قرار  ات بایدکاهش شکاف انتظارو  یدرس یهابهبود برنامه یبرا هادانشگاه
هایی که از نظر استادان دومین شکاف مربوط به شکاف بین مهارت (.3: 241۶)لیم و همکاران، 

دهند است هایی که دانشجویان در عمل نشان میشود و مهارتدانشگاه به دانشجویان منتقل می
کرد، شکاف عملکرد برابر عمل-اتارظتنشکاف ا. در چارچوب (180: 159۶ )فخاری و دادگر،

: 2413آموختگان است )احمد انیس، دانش با تفاوت ادراک کارفرمایان و مدرسین از عملکرد
( در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که شکاف 033: 1993(. ولک و همکاران )10

نیز  (03: 2414دارد. بوئی و پورتر )شگاه نادر دتدریس دن اثربخش بو عملکردی نشان از
دانند. به اعتقاد وب می شکاف عملکردای را از عوامل ریشه هادر دانشگاه سیتدر نییپا تیفیک

به  یفن یهاتمرکز بر توسعه مهارت لیبه دل یحسابدار درسینم( نیز 509: 241۶و چاکر )
 نیز ومین شکافس .رندیگیتقاد قرار ممورد ان یریاشتغال پذ ی مورد نیازعموم یهامهارت متیق

به  ظرشانن دحسابداری مور مفاهیمتقال نر تدریس و اد اتید دانشگاهایی اسنمربوط به عدم توا
 هایمحدودیت به مربوطشود و ها شناخته میاست که به عنوان شکاف محدودیت دانشجویان

. بوئی و (۶9: 2410، را و واتیآبایدیاست ) به دانشجویان حسابداری مفاهیمتقال نر اد مدرسین
مواردی همچون کمبود منابع، سابقه تدریس کم برخی اساتید و فقدان  (03: 2414پورتر )

سیاست کاربردی برای ارتقای دانشگاه از سوی نهادهای مربوطه را از عوامل کلیدی ایجاد 
رشته  لانیالتحصفارغ یهایستگیتوسعه شا یاصل ها دانسته که مانعشکاف محدودیت

ش کاهتوان که می مواجه است یاریبس یبا مشکلات جد یآموزش حسابدار ی است.حسابدار
عدم انتخاب رشته حسابداری در  و یمدل آموزش شدن منسوخ تمایل به رشته حسابداری،
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ی را از حسابدار انیو دانشگاه شاغلانصورت وجود فرصت برای تحصیل مجدد از جانب 
 (.03: 2414ر، )بوئی و پورت جمله آن دانست

 یواقع هایو شایستگی صلاحیت نیتفاوت ب یعنبه م عملکرد-اتشکاف انتظاردر نهایت 
ها در خصوص انتظارات آنو  کنندیدرک م کارفرمایانگونه که آن حسابداری لانیالتحصفارغ

جامع  عملکرد بطور-شکاف انتظارات .(03: 2414)بوئی و پورتر،  ها استاین صلاحیت
 موفقیت عدم علل گیرد و نشان ازرا در بر می هایتدمحدو کرد و، عملاتظارتنشکاف ا
تظارات حرفه و بازارکار نر تامین ادرشته حسابداری  آموختگان دانش تربیت در هادانشگاه

ر د کردعمل -اتتظارنشکاف ا بررسی به (31: 2410ز )پروی .(32: 1583 )علمشاهی،دارد 
 -اتتظارنشکاف ا از وجودشان ن که نتایج اختدزایی پری اشتغالاینها با هدف توازمینه مهارت

او داشت. در  بررسی دهای موربیشتر مهارت درها یتدشکاف محدو کرد و، شکاف عملکردعمل
ی در پژوهشی به بررسی فضای آموزشی و حرفه  (180: 159۶)ایران نیز فخاری و دادگر 

و  کردعمل، هایتدشکاف محدوز وجود حسابرسی ایران پرداختند که نتایج آن نشان ا
آموزش حسابداری  در وره کارشناسیدر ات دتظارنشکاف ا کرد و عدم وجودعمل-اتتظارنا

بررسی ( به 148: 159۶. همچنین توسلی و همکاران )(180: 159۶)فخاری و دادگر، داشت 
د که نتایج پرداختن فاصله انتظاری در آموزش حسابداری با توجه به الزامات قانونی جدید

زمینه سیستم کنترل داخلی،  دانشگاه در تامین نیازهای حرفه در سهها نشان داد پژوهش آن
به خوبی عمل نکرده و در این زمینه فاصله  حسابرسی عملیاتی و بودجه ریزی عملیاتی

انتظاری وجود داشته و با توجه به اهمیت سه بخش مذکور، مباحث آموزشی بهتر است در 
تظارات کارفرمایان و نبرای تامین ا که بدیهی استد. به همین سبب رشد ارائه شوکارشناسی ا

ت پیش لاای و حل مشکهای حرفهمهارت در موردش آموختگان حسابداری نادن دمند کرنتوا
د دجا و جامع شناسایی گر کها بصورت یظام آموزش حسابداری ایران باید این شکافنروی 

های بعدی جهت ر رشته حسابداری گامدای های حرفهوزش مهارتامه جامع آمنتا با تدوین بر
های شماره د. بر این اساس فرضیهاشته شودتظارات برنارتقا آموزش رشته حسابداری و تامین ا

های آموزش حسابداری به ترتیب شکاف عملکرد، پژوهش به بررسی وجود شکاف 0تا  1
عملکرد از چارچوب شکاف -راتها و شکاف انتظاشکاف انتظارات، شکاف محدودیت

( در محیط حسابرسی و فضای دانشگاهی ایران 03: 2414عملکرد بوئی و پورتر )-انظارات
 اند که به شرح زیر است:پرداخته

حسابرسان و مدرسین تفاوت التحصیلان رشته حسابداری از منظر عملکرد فارغ فرضیه اول:
 معنی داری با یکدیگر دارد )شکاف عملکرد(.

های مورد نیاز فارغ التحصیلان حسابرسان و مدرسین از صلاحیت انتظارات یه دوم:فرض
 رشته حسابداری تفاوت معنی داری با یکدیگر دارد )شکاف انتظارات(.
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انتظارات مدرسین با ادراک آنها از عملکرد فارغ التحصیلان رشته حسابداری  :فرضیه سوم
 تفاوت معنی داری دارد )شکاف محدودیت(.

انتظارات حسابرسان با ادراک آنها از عملکرد فارغ التحصیلان رشته  :یه چهارمفرض
 عملکرد(.-حسابداری تفاوت معنی داری دارد )شکاف انتظارات

 کیفیت حسابرسی

کیفیت حسابرسی دارای ابعاد متفاوتی است و برای اندازه گیری آن مشخصه حسابرسی 
درک استفاده ( 125، 1981(. دی آنجلو )82: 159۶خاصی وجود ندارد )پزشکیان و حسینی، 

گیری کیفیت  ندازهداند. امیبیانگر کیفیت واقعی حسابرسی  را کنندگان از کیفیت حسابرسی
حسابرسی معمولاً مبتنی بر خروجی کـار حسابرسـی بـوده اسـت، در صورتی که معیارهای 

ضروری است  لازم و تنهایی قادر به تبیین دقیـق کیفیـت حسابرسـی نیسـتند، خروجی به
تـری از کیفیـت حسابرسی تواننـد تبیـین دقیـقمعیارهای ورودی، فرایند و خروجی را که می

(. 25: 2410)بینگ و همکاران،  است نگر در نظر گرفتهصورت سیستمی ارائه کنند، به
های انجام گرفته حسابرسان مشارکت کننده در برنامه حسابرسی ورودی حسابرسی و آزمون

تر در واضح است که استفاده از افراد شایسته .دهندها فرایند حسابرسی را تشکیل میتوسط آن
مطابق با  (.51: 2411 س،ی)فرانس آوردانجام برنامه حسابرسی، کیفیت بالاتری را به ارمغان می

دچار تغییرات اساسی به شکل   2422 که در سال 1استانداردهای کنترل کیفیت حسابرسی
 یاستانداردها کافی ازدانش  دیبا تیفیکننده ک یبررس کگردید، ی 2ن مدیریت کیفیتمطرح شد

و دانش  رسیدگیمورد  واحد یهاهیرو ایها یو درک خط مشو مقررات  نیدرک قوان ،یاحرفه
اصول  .(125، 2422لازم از صنعت واحد مورد رسیدگی را داشته باشد )لوبچنکو و همکاران، 

در رشته حسابداری و  لیتحصاشتغال یک حسابرس را مستلزم به  نیزای آئین رفتار حرفه
نماید و  ارتقا شغلی در یک موسسه حسابرسی مستلزم لازم می یاحرفه یهاتیصلاح کسب

های رتبه بندی پرسنل حسابرسی کسب مدرک دانشگاهی، تجربه کاری و قبول شدن در آزمون
عنوان شکاف ا در پژوهشی ب (2424هو ) آن تان و یوه .(22: 2411است )چاکر و عبدالله، 

انتظار حسابرسی به بررسی شکاف انتظار حسابرسی و سطح اطمینان به خدمات حسابرسی 
 نشان کاربران و حسابرسان گروه بین حسابرسی انتظار شکاف نتایج تحلیل و تجزیه .پرداختند

های ا و حفاظت از داراییخطاه ،هابرداریکلاه کلیه کشف برای حسابرسان مسئولیت در که داد
های حسابرسی بدین منظور برای افزایش اطمینان به گزارش .شرکت شکاف انتظار وجود دارد

مجازات اعمال نادرست و اطمینان از استقلال  ،باید به تفاوت استانداردهای حسابرسی
قت و صدا ،یستگیشا ریتأث( نیز به بررسی 05: 2421ت. الصغیر )حسابرس توجه ویژه ای داش

 یهایژگیو حاکی از آن بود که هاافتهی پرداخت و یحسابرس تیفیاخلاق حسابرس بر ک
عناصر  نیترمهمو از  دارند یحسابرس تیفیبر ک یمعنادار ریصداقت و اخلاق تأث ،یستگیشا
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 یهاحسابرسان، روش یآموزش یهابرنامه ،بهبود مستمر توانی میحسابرس تیفیبر ک رگذاریتأث
به  (52: 2419)و همکاران  کرتاراجاسا .ای دانستحرفه فتارر نییو انطباق با آ فیانجام وظا

 تیفیمناسب و صداقت بر ک یاتجربه، استقلال، مراقبت حرفه ،یستگیشا ریتأث بررسی
و  یامراقبت حرفه ،یستگیشا یرهایمتغ ها نشان دادپژوهش آن جی. نتاپرداختند یحسابرس

تجربه و  یرهایمتغ ، منتهیگذارندیم ریتأث یحسابرس تیفیبر ک یرمعنادا مثبت و طورصداقت به
 ی وناصر نیز در ایران گذارد.ینم ریتأث یحسابرس تیفیبر ک یاستقلال به طور قابل توجه

انتظارات حسابرسی بر ارزیابی فاصله عنوان بررسی تاثیر  ادر پژوهشی ب (80: 1593) علیزاده
 ،فاصله انتظارات حسابرسی بر ارزیابی تصمیمات و به تبعبه بررسی تاثیر  ،تصمیمات حسابرس

ها نشان داد نتایج پژوهش آن .های مذکور پرداختندتوسط گروه ،عملکرد و قضاوت حسابرس
بر اساس نتایج حاصل  .تفاوت معناداری وجود دارد ،های استفاده کنندگانکه بین ارزیابی گروه

دو گروه حسابرسان و اعتبار دهندگان بیشتر دیده شد  ها این تفاوت بینهای پژوهش آناز یافته
( 108: 1044است. اثنی عشری و همکاران )که نشان دهنده وجود شکاف انتظاراتی حسابرسی 

نیز به بررسی تاثیر وضعیت سرمایه انسانی در موسسات حسابرسی بر کیفیت حسابرسی 
زش و رویه ارتقاء و پاداش با های رویه آموهای پژوهش نشان داد شاخصیافتهپرداختند که 

کیفیت حسابرسی مرتبط است و اهرم کارکنان مناسب موجب ارائه کیفیت بالای حسابرسی به 
رابطه بین ابعاد شخصیتی و ( به بررسی 19: 159۶احمدزاده و همکاران )صاحبکاران می شود. 

داری بین نیرابطه معپرداختند. نتایج حاکی از وجود  رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی
: 1044زاده و همکاران )بود. غنیرفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی و ابعاد پنجگانه شخصیت 

 تأثیر دانش مالی مدیران عامل بر کیفیت حسابرسی با در نظر گرفتن اثر تعدیل( به بررسی 554
انایی مدیران ها نشان داد که دانش مالی و توپرداختند و نتایج پژوهش آن کننده توانایی مدیریت

  داری بر کیفیت حسابرسی است. عامل دارای تاثیر مثبت و معنی
از  یو حسابرس یبر حرفه حسابدار ییامدهای موجود در آموزش حسابداری پیهاشکاف

-روان یهایژگیو رایز دارند یحسابرس نهایی تیفیکحسابرسان و  عملکرد بر ریتأث جمله

-به طور مثال ویژگی (.51: 2411 س،یگذارد )فرانسبیم ریها تأثافراد بر عملکرد آن یشناخت

ای بر تصمیمات وی در در ها در به کار گیری تردید حرفههای حسابرسان همچون توانایی آن
. نتایج (95: 2414، هرتگذارد )برنامه ریزی حسابرسی و انتخاب شواهد حسابرسی تاثیر می

حسابرسان یک گروه حسابرسی بر کیفیت  های شخصیهای اخیر نشان از تاثیر ویژگیپژوهش
انتخاب  ،یزیبرنامه ر تیمسئول گروه حسابرسی (.51: 2411 س،ی)فرانس حسابرسی داشتند

-یم ریتأث یحسابرس تیفیبر ک ر یک به نحویکه ه هستندشواهد  ریو تفس ونآزم یهاروش
  (.2۶: 241۶)سیمنت و همکاران، گذارد 
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های آموزش حسابداری و شکاف شده در حوزه نجامهای ابا مطالعه پژوهشدر نهایت 
های آموزشی از جمله شکاف انتظارات، کیفیت حسابرسی، ضرورت پرداختن به ابعاد شکاف

عملکرد و تاثیر آن بر کیفیت حسابرسی قابل استنتاج است. -ها و انتظاراتعملکرد، محدودیت
پژوهشی وجود ندارد که تاثیر های داخلی، این موضوع بدان سبب است که تاکنون در پژوهش

را بر کیفیت حسابرسی  (122: 2414) پورتر و بوئیعملکرد از چارچوب -شکاف انتظارات
عملکرد از -بررسی کند. لذا فرضیه پنجم پژوهش حاضر به بررسی رابطه بین شکاف انتظارات

 این چارچوب و کیفیت حسابرسی پرداخته است و به شرح زیر است:
 یرابطه منف یحسابرس تیفیک با از منظر حسابرسان عملکرد-اتانتظار شکاف :فرضیه پنجم

 ارد.د یمعنادار

 شناسی روش -3

ز آنجا که در تحقیق حاضر سعی شده است که به بررسی و توسعه دانش کاربردی در یک ا
توان آن را از لحاظ تحقیق از نوع تحقیقات کاربردی به زمینه خاص توجه و کمک شود، می

. جامعه آماری پژوهش باشدگی میستهمب-همچنین روش تحقیق توصیفی شمار آورد
های دولتی و آزاد بود. حجم نمونه با و مدرسین دانشگاه حرفه حسابرسیسابرسان شاغل در ح

نفر تعیین شد.  5۶3استفاده از روش کوکران ) به دلیل نامعین بودن حجم جامعه( به تعداد 
 نمونه گیری تصادفی انتخاب شدند. آزمودنی ها با استفاده از رویکرد 
نامه استاندارد استفاده شده است. ها از دو پرسشآوری دادهدر پژوهش حاضر برای جمع

های انتظاراتی شاخص (1)با هدف نظرسنجی در خصوص  پرسشنامه اول میان مدرسین دانشگاه
رشته  لانیالتحصهای عملکردی فارغ شاخص( 2)ی و حسابداررشته  لانیالتحصاز فارغ 
 (.35: 2410ی توزیع شد )پرویز، حسابدار

های مورد نیاز یستگیشابا هدف بررسی از حسابرسان  نظرسنجی یبراپرسشنامه دوم نیز  
شان از عملکرد فارغ التحصیلان و سنجش ادراکفارغ التحصیلان حسابداری از منظر آنها و 

که سوالات با استفاده از طیف  بکار گرفته شد یحسابدار لانیفارغ التحص یحسابرس تیفیک
های توزیع شده نامه( نشان دهنده تعداد پرسش1گزینه ای اندازه گیری شدند. جدول ) 3لیکرت 

 های مخدوش است.نامههای برگشت نشده و پرسشنامهمیان افراد نمونه، پرسش
 یارسال هایپرسشنامه آمار :1 جدول

نامه تعداد پرسش افراد نمونه
 ارسال شده

نامه پرسشعداد ت
 برگشت داده شده

نامه تعداد پرسش
 مخدوش

نامه نهایی تعداد پرسش
 تایید شده

 5۶3 15 533 004 مدرسین دانشگاه
 5۶3 13 584 004 حسابرسان

روایی پرسشنامه توسط دو معیار روایی صوری )نسخه ترجمه شده( و همگرا بررسی شده 
سال  14مستقل و استاد دانشگاه که بیش از  حسابرس 14است؛ روایی صوری با توجه به نظر 
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سابقه کاری داشتند و روایی همگرا با استفاده از معیار میانگین واریانس مشترک بین هر سازه با 
( مقدار میانگین واریانس 1981های خود آزمون شد. مطابق نظر فورنل و لارکر )شاخص

ی پرسشنامه نیز با استفاده از ضریب روایی همگرای قابل قبولی دارد. پایای 3/4مشترک بالای 
حاکی از پایایی درونی مناسب است.  3/4آلفای کرونباخ بررسی شده است که مقداری بالای 

 دهد. ( مقادیر میانگین واریانس مشترک و آلفای کرونباخ را نشان می2جدول )
 رهایمتغ ییایپا و ییروا. 2 جدول

 کمیانگین واریانس مشتر آلفای کرونباخ متغیر
 ۶2/4 94۶/4 انتظارات حسابرسان

 31/4 831/4 عملکرد ادراکی حسابرسان
 35/4 910/4 انتظارات مدرسین

 38/4 910/4 عملکرد ادراکی مدرسین

 تعریف عملیاتی متغیرها

 متغیرهای پژوهش به شرح زیر می باشند.
مله مهارت کیفیت حسابرسی: متغیر وابسته است. اندازه گیری آن به وسیله مفاهیمی از ج
-تر صورتفارغ التحصیلان رشته حسابداری در به موقع بودن گزارش حسابرسی، تحلیل سریع

های مالی، جلوگیری از های مالی، بهبود کیفیت کلی گزارشگری مالی، ارائه مجدد صورت
های مالی و افشای کامل اطلاعات در گزارشگری مالی در قالب سوگیری رویدادها در صورت

 .(122: 2414پورتر و بوئی، ازه گیری شد )گویه اند ۶
 در مورد حسابرسان از فارغ التحصیلان رشته حسابداریتظار ناانتظارات حسابرسان: 

(. برای اندازه گیری آن از 3: 241۶ها است )لیم و همکاران، مورد نیاز آن هایشاخص
تا به شدت موافقم(  ای لیکرتی )از به شدت مخالفمحسابرسان خواسته شد در مقیاس پنج نقطه

مورد انتظار از فارغ التحصیلان رشته حسابداری پاسخ  شاخص 53گویه در خصوص  53به 
 دهند. 

-شاخص در مورد مدرسین از فارغ التحصیلان رشته حسابداریتظار ناانتظارات مدرسین: 

سین (.  برای اندازه گیری آن از مدر3: 241۶ها است )لیم و همکاران، مورد نیاز آن های
گویه  53ای لیکرتی )از به شدت مخالفم تا به شدت موافقم( به خواسته شد در مقیاس پنج نقطه

 مورد انتظار از فارغ التحصیلان رشته حسابداری پاسخ دهند. شاخص 53در خصوص 
اداراک حسابرسان از عملکرد فارغ التحصیلان: عملکرد ادراک شده حسابرسان در خصوص 

(. برای اندازه 35: 2410فارغ التحصیلان رشته حسابداری است )پرویز، های مورد نیاز شاخص
ای لیکرتی )از به شدت مخالفم تا به گیری آن از حسابرسان خواسته شد در مقیاس پنج نقطه

 شاخص( را بگویند. 53شدت موافقم(  ادراکشان از عملکرد فارغ التحصیلان رشته حسابداری )
التحصیلان: عملکرد ادراک شده مدرسین در خصوص  ادارک مدرسین از عملکرد فارغ 

(. برای اندازه 35: 2410های مورد نیاز فارغ التحصیلان رشته حسابداری است )پرویز، شاخص
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ای لیکرتی )از به شدت مخالفم تا به گیری آن از مدرسین خواسته شد در مقیاس پنج نقطه
شاخص( را بگویند.  53ه حسابداری )شدت موافقم( ادراکشان از عملکرد فارغ التحصیلان رشت

 به نمایش درآمده اند. 5 جدولشاخص در  53این 
 یحسابدار رشته لانیالتحص فارغ ازین مورد هایشاخص. 5 جدول

 یشخص یهایژگیو گروه ییایدرک پو تفکر مستقل ی/مشتریابیتمرکز بازار یریگ میتصم
 سکیر لیو تحل هیتجز
 یمال

 یریادگیرکت در مشا اطلاعات یفناور تیصلاح
 مادام العمر

 یهاطیکار موثر در مح یارتباط کتب یبرقرار
 متنوع یفرهنگ

 یخود ابتکار یارتباط شفاه یبرقرار تحمل ابهام یرهبر یمال یحسابدار
 یسیزبان انگل جیتمرکز بر نتا خلاقانهتفکر  پروژه تیریمد حل مسئله
 آمار مهارت ارائه دیر گوش کنبه طور مؤث یاخلاقاندیشه و رفتار  یتفکر انتقاد

 ای یارشته نیب دگاهید یو سازگار یریانعطاف پذ یالملل نیب دگاهید
 یاچند رشته

و  لیو تحل هیتجز ییتوانا
 یاستدلال منطق

تمام شده  یبها یحسابدار
 تیریو مد

 یاقتصاد نهیشیپ یمیکار ت مهارت مذاکره کیاستراتژ تیریمد یقانون دگاهید

 هاضیهروش آزمون فر

ای روشی است که در آن امکان مقایسه میانگین با یک عدد ثابت تک نمونهآزمون تی 
دهد که آیا میانگین مربوطه با آن عدد ثابت تفاوت وجود دارد و نتیجه این آزمون نشان می

ها که اختلاف بین ادراک مدرسین  از داری دارد. با توجه به ماهیت شکاف محدودیتمعنی
های فارغ التحصیلان حسابداری است، نمره مورد ها در خصوص ویژگینتظارات آنعملکرد و ا

در نظر گرفته شده است. علت استفاده از عدد یک را این چنین می توان بیان  1مقایسه عدد 
است، لذا در صورت پایین تر  2تا  1کرد که با توجه به میانگین اختلاف بین وضعیت که بین 

از عدد یک، می توان بر عدم وجود تفاوت نظر داد و در صورت بالاتر از بودن اختلاف میانگین 
توان بر وجود اختلاف معنادار بین وضعیت موجود و مطلوب ها، مییک بودن تفاوت میانگین

 نظر داد.

 هایافته -4

 آمار توصیفی
 . ( اطلاعات جمعیت شناختی افراد نمونه مورد نظر پژوهش قرار گرفته است0) جدولدر در 

 انیگو پاسخ یشناخت  تیجمع یها یژگیو یفراوان عیتوز. 0 جدول
ویژگی جمعیت 

 شناختی
 فراوانی مدرسین خصیصه

درصد فراوانی 
 مدرسین

فراوانی 
 حسابرسان

درصد فراوانی 
 حسابرسان

 سن

 سال 20تا  24
 سال 53تا  23
 سال 00تا  5۶
 سال 30تا  03

 سال 33بالاتر از 

- 
۶3 

1۶2 
114 
28 

- 
8/13 
5/00 
1/54 
۶/3 

0 
183 
۶5 
3۶ 
33 

1/1  
۶/34 
5/13 
5/13 
۶/13 

 جنسیت
 مرد
 زن

239 
14۶ 

31 
29  

205 
122 

۶/۶۶ 
0/55  

 سابقه کاری
 سال 1زیر 

 سال 5تا  1
 سال 3تا  0

2۶ 
33 
91 

3.1 
 ۶/13 
9/20 

25 
94 
۶4 

5/۶ 
۶/20 
0/1۶ 
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 سال 14تا  8
 سال 11بالاتر از 

151 
۶4 

9/53 
0/1۶ 

99 
95 

1/23 
3/23 

 حصیلاتت

 فوق دیپلم
 لیسانس

 فوق لیسانس
 دکترا

- 
- 

03 
518 

- 
- 
8/12 
1/83 

34 
133 
15۶ 
20 

3/15  
3/02 
5/53 
۶/۶ 

داشتن مدرک 
 حسابدار رسمی

 بله
 خیر

80 
281 

25 
33  

132 
215 

۶/01 
5/38 

موقعیت سازمانی 
 حسابرسان

 حسابرس 
حسابرس ارشد و 

 سرپرست
 مدیرفنی و شریک

- 
- 
- 

- 
- 
- 

08 
1۶3 
132 

1/15 
2/03 
۶/01 

موقعیت سازمانی 
 مدرسین

 شاغل تمام وقت
 شاغل پاره وقت

2۶5 
142 

1/32 
9/23 

- 
- 

- 
- 

نوع دانشگاه محل 
 تدریس

 سراسری دولتی
 آزاد

 غیر انتفاعی و پیام نور

109 
120 
92 

8/04 
50 
2/23 

- 
- 
- 

- 
- 
- 

 23برسان بین بیشترین گروه سنی حسا انیپاسخگو یشناخت تیجمع یهایژگیوبا بررسی 
سال هستند. همچنین مردان بیشترین میزان را در نمونه  00تا  5۶بین  مدرسینسال و  53تا 

سال هستند و بیشترین گروه  14تا  8اند. افراد دارای  سابقه کاری بین مورد بررسی دارا بوده
ن تحصیلی را در بین پاسخگویان حسابرس افراد دارای مدرک تحصیلی کارشناسی و مدرسی

 .دارای مدرک دکترا هستند. بیشتر نمونه در رده سازمانی سرپرستی مشغول به فعالیت هستند
دهد. با های پژوهش را نشان میآمار توصیفی و نتیجه بررسی نرمال بودن متغیر (5) جدول

های داده های جمع آوری شده از پرسشنامه، برای هر یک از متغیرهای پژوهش به ارائه آماره
 شود:( نمایش داده می3) جدولد و دامنه میان چارکی به صورت میانه، م

 پژوهش یرهایمتغ یفیتوص آمار. 3 جدول
 سطح معناداری اسمیرنوف-کولموگروفZ دامنه میان چارکی مد میانه متغیرهای پژوهش

 543/4 400/1 22/4 ۶/0 ۶/0 انتظارات حسابرسان
ادارک حسابرسان از عملکرد فارغ 

 التحصیلان
2/5 2/5 50/4 

538/1 438/4 

 4۶9/4 29۶/1 13/4 09/0 33/0 انتظارات مدرسین
اداراک مدرسین از عملکرد فارغ 

 التحصیلان
45/5 44/5 0۶/4 

100/1 10۶/4 

      

همانطور که مشاهده می شود بیشترین میزان دامنه مربوط به متغیر انتظار مدرسین با میزان 
 است.  33/2متغیر عملکرد حسابرسان با میزان بوده و کمترین دامنه مربوط به  45/5

-های پژوهش به بررسی نرمال بودن توزیع فراوانی متغیرها پرداخته میبرای آزمون فرضیه

های فوق برای متغیر نگاره در اسمیرنوف -کولموگروفی داریمعن سطح که نیا به توجه با شود.
ی معنادار های فوق تفاوتراوانی متغیرتوزیع ف که شودیم جهینت است، 43/4 از شتریب پژوهش،

 .است نرمال توزیع فراوانی متغیرها شودمی جهینت نیبنابرا. ندارد نرمال عیتوز با
 



 یو هوشمند کاشان دهیفت یغلام ،یعشر یاثن/ 149

 121-73: 1441 زمستان، 53 یاپی( ، پ4شماره) -7دوره  ،یمقاله پژوهش ،یمال یدانش حسابدار یفصلنامه علم

 پژوهش  های فرضیه آزمون

از آنجاکه در این قسمت در صدد آزمون تفاوت مدرسین و حسابرسان )متغیر طبقه ای( و 
آزمون  یومن ویتنی برای مقایسه میانگین های دو  یک متغیر وابسته پیوسته هستیم،  بنابراین از

 کنیم:گروه استفاده می
 عملکرد شکاف بر حسابرسان و نیمدرس یتنیو ومنی آزمون. ۶ جدول

 5داری سطح معنی Zآماره  میانگین رتبه متغیر شاخص

 یریگ میتصم
 23/523 انتظارات حسابرسان

930/0- 441/4 
 35/042 مدرسینانتظارات 

 سکیر لیو تحل هیتجز
 یمال

 15/011 انتظارات حسابرسان
159/۶- 441/4 

 83/519 مدرسینانتظارات 

 یمال یحسابدار
 58/580 انتظارات حسابرسان

385/2- 441/4 
 ۶2/50۶ مدرسینانتظارات 

 یفناور تیصلاح
 اطلاعات

 25/535 انتظارات حسابرسان
۶83/1- 492/4 

 33/533 مدرسینانتظارات 

 یکر انتقادتف
 08/533 انتظارات حسابرسان

591/1- 1۶0/4 
 32/533 مدرسینانتظارات 

 یالملل نیب دگاهید
 1/533 انتظارات حسابرسان

50/1- 18/4 
 9/533 مدرسینانتظارات 

 یقانون دگاهید
 89/532 انتظارات حسابرسان

999/4- 518/4 
 11/538 مدرسینانتظارات 

 یر/مشتیابیتمرکز بازار
 02/59۶ انتظارات حسابرسان

250/0- 441/4 
 38/550 مدرسینانتظارات 

 حل مسئله
 45/504 انتظارات حسابرسان

033/5- 441/4 
 93/594 مدرسینانتظارات 

 یرهبر
 93/012 انتظارات حسابرسان

35/۶- 441/4 
 43/518 مدرسینانتظارات 

 پروژه تیریمد
 0۶/034 انتظارات حسابرسان

۶80/11- 441/4 
 30/284 مدرسینانتظارات 

 یاخلاقاندیشه و رفتار 
 03/020 انتظارات حسابرسان

 33/54۶ مدرسینانتظارات  441/4 -12۶/8
و  یریانعطاف پذ

 یسازگار
 01/5۶۶ انتظارات حسابرسان

120/4- 941/4 
 39/5۶0 مدرسینانتظارات 

 کیاستراتژ تیریمد
 30/531 انتظارات حسابرسان

881/1- 4۶/4 
 2۶/539 مدرسینانتظارات 

 تفکر مستقل
 ۶3/581 انتظارات حسابرسان

220/2 42۶/4 
 53/509 مدرسینانتظارات 

 جیتمرکز بر نتا
 02/554 انتظارات حسابرسان

33/0- 441/4 
 38/044 مدرسینانتظارات 

 تحمل ابهام
 59/023 انتظارات حسابرسان

185/8- 441/4 
 ۶1/543 مدرسینت انتظارا

 خلاقانهتفکر 
 ۶۶/59۶ انتظارات حسابرسان

555/0- 441/4 
 50/550 مدرسینانتظارات 

 دیبه طور مؤثر گوش کن
 13/589 انتظارات حسابرسان

22۶/5- 441/4 
 85/501 مدرسینانتظارات 

 مهارت ارائه
 95/533 انتظارات حسابرسان

008/1- 108/4 
 43/533 مدرسینانتظارات 

 ۶22/4 -095/4 4۶/5۶9 انتظارات حسابرسان مهارت مذاکره
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 90/5۶1 مدرسینانتظارات 

 گروه ییایدرک پو
 58/534 انتظارات حسابرسان

۶38/4- 098/4 
 ۶2/5۶4 مدرسینانتظارات 

ارتباط در قالب  یبرقرار
 یکتب

 92/59۶ انتظارات حسابرسان
539/0- 441/4 

 48/550 مدرسینانتظارات 

 یارتباط شفاه یبرقرار
 39/583 انتظارات حسابرسان

851/2- 443/4 
 21/503 مدرسینانتظارات 

 یریادگیمشارکت در 
 مادام العمر

 2/535 انتظارات حسابرسان
4۶/1- 289/4 

 8/533 مدرسینانتظارات 
 ای یارشته نیب دگاهید

 یاچند رشته
 83/595 انتظارات حسابرسان

929/5- 441/4 
 15/553 مدرسینانتظارات 

 یمیکار ت
 3/5۶۶ انتظارات حسابرسان

1۶۶/4- 8۶9/4 
 5/5۶0 مدرسینانتظارات 

و  لیو تحل هیتجز ییتوانا
 یاستدلال منطق

 29/535 انتظارات حسابرسان
483/1- 238/4 

 31/533 مدرسینانتظارات 

 یشخص یهایژگیو
 98/584 انتظارات حسابرسان

4۶0/2- 459/4 
 42/534 مدرسینانتظارات 

 یهاطیکار موثر در مح
 متنوع یفرهنگ

 10/503 انتظارات حسابرسان
353/2- 44۶/4 

 8۶/583 مدرسینانتظارات 

 یخود ابتکار
 25/502 انتظارات حسابرسان

1۶3/5- 442/4 
 33/588 مدرسینانتظارات 

 یسیزبان انگل
 ۶/040 انتظارات حسابرسان

0۶5/3- 441/4 
 0/52۶ مدرسینانتظارات 

 آمار
 39/291 انتظارات حسابرسان

 21/509 مدرسینانتظارات  441/4 -81/9

تمام شده  یبها یحسابدار
 تیریو مد

 89/532 انتظارات حسابرسان
 11/538 مدرسینانتظارات  512/4 -41/1

 یاقتصاد نهیشیپ
 23/5۶3 انتظارات حسابرسان

200/4- 843/4 
 35/5۶5 مدرسینظارات انت

، «یتفکر انتقاد»، «اطلاعات یفناور تیصلاح»های در خصوص فرضیه اول برای شاخص
، «کیاستراتژ تیریمد»، «یو سازگار یریانعطاف پذ»، «یقانون دگاهید»، «یالملل نیب دگاهید»
، «لعمرمادام ا یریادگیمشارکت در »، «گروه ییایدرک پو»، «مهارت مذاکره»، «مهارت ارائه»
تمام شده و  یبها یحسابدار»، «یو استدلال منطق لیو تحل هیتجز ییتوانا»، «یمیکار ت»

، فرض صفر رد 43/4داری بالاتر از ، با توجه به سطح معنی«یاقتصاد نهیشیپ»و « تیریمد
های و حسابرسان نسبت به شاخص مدرسینی شکاف عملکرد شود، یعنی میانگین نمراتنمی

-ی مدرسین و حسابرسان و شاخصشکاف عملکردسطح است. بنابراین بین ذکر شده در یک 

 های ذکر شده تفاوت معناداری وجود ندارد. 
 یحسابدار»، «یمال سکیر لیو تحل هیتجز»، «یریگ میتصم»های ولی برای شاخص

اندیشه و »، «پروژه تیریمد»، «یرهبر»، «حل مسئله»، «ی/مشتریابیتمرکز بازار»، «یمال
به طور »، «خلاقانهتفکر »، «تحمل ابهام»، «جیتمرکز بر نتا»، «تفکر مستقل»، «یلاقاخرفتار 

 ای یارشته نیب دگاهید»، «یارتباط شفاه یبرقرار»، «یارتباط کتب یبرقرار»، «دیمؤثر گوش کن
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خود »، «متنوع یفرهنگ یهاطیکار موثر در مح»، «یشخص یهایژگیو»، «یاچند رشته
، فرض صفر 43/4پایین تر از  داریبا توجه به سطحمعنی« آمار »و « یسیزبان انگل« »یابتکار
های ی مدرسین و حسابرسان نسبت به شاخصشکاف عملکردشود، یعنی میانگین نمرات رد می

ی مدرسین و حسابرسان نسبت به شکاف عملکردذکر شده در یک سطح نیست. بنابراین بین 
 دارد. های ذکر شده تفاوت معناداری وجود شاخص

 یحسابدار»، «یمال سکیر لیو تحل هیتجز»های ها در شاخصبا توجه به مقادیر میانگین
، «یاخلاقاندیشه و رفتار »، «پروژه تیریمد»، «یرهبر»، «ی/مشتریابیبازاربر تمرکز »، «یمال
 یبرقرار» »، «دیبه طور مؤثر گوش کن»، «خلاقانهتفکر »، «تحمل ابهام»، «تفکر مستقل»

 یهایژگیو»، «یاچند رشته ای یارشته نیب دگاهید»، «یارتباط شفاه یبرقرار»، «یکتبارتباط 
-ی حسابرسان بالاتر بوده و در شاخصشکاف عملکردمیانگین « یسیزبان انگل»و « یشخص

 یفرهنگ یهاطیکار موثر در مح»، «جیتمرکز بر نتا»، « حل مسئله»، «یریگ میتصم»های 
 ی مدرسین بالاتر است.شکاف عملکردمیانگین « آمار»و « یخود ابتکار»، «متنوع

 انتظارات شکاف بر حسابرسان و نیمدرس یتنیو ومنی آزمون. 3 جدول

 متغیر هاشاخض
میانگین 

 رتبه
 سطح معنی داری Z آماره

 یریگ میتصم
 553 انتظارات حسابرسان

203/0- 441/4 
 590 مدرسینانتظارات 

 یمال سکیر لیو تحل هیتجز
 534 ارات حسابرسانانتظ

۶81/4- 09۶/4 
 5۶1 مدرسینانتظارات 

 یمال یحسابدار
 3/594 انتظارات حسابرسان

331/5- 441/4 
 3/504 مدرسینانتظارات 

 اطلاعات یفناور تیصلاح
 040 انتظارات حسابرسان

835/3- 441/4 
 523 مدرسینانتظارات 

 یتفکر انتقاد
 591 انتظارات حسابرسان

818/5- 441/4 
 504 مدرسینانتظارات 

 یالملل نیب دگاهید
 3/5۶۶ انتظارات حسابرسان

109/4- 882/4 
 3/5۶0 مدرسینانتظارات 

 یقانون دگاهید
 3/58۶ انتظارات حسابرسان

155/5- 442/4 
 3/500 مدرسینانتظارات 

 ی/مشتریابیتمرکز بازار
 5۶8 انتظارات حسابرسان

535/4- 349/4 
 5۶5 مدرسینارات انتظ

 حل مسئله
 530 انتظارات حسابرسان

238/1- 248/4 
 533 مدرسینانتظارات 

 یرهبر
 3/594 انتظارات حسابرسان

8۶2/5- 441/4 
 3/504 مدرسینانتظارات 

 پروژه تیریمد
 533 انتظارات حسابرسان

550/1- 182/4 
 530 مدرسینانتظارات 

 یاخلاقاندیشه و رفتار 
 513 ظارات حسابرسانانت

200/3- 441/4 
 010 مدرسینانتظارات 

 یو سازگار یریانعطاف پذ
 531 انتظارات حسابرسان

131/2- 452/4 
 584 مدرسینانتظارات 

 کیاستراتژ تیریمد
 ۶0/049 انتظارات حسابرسان

۶03/۶- 441/4 
 5۶/521 مدرسینانتظارات 
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 تفکر مستقل
 3/583 انتظارات حسابرسان

518/5- 441/4 
 3/505 مدرسینانتظارات 

 جیتمرکز بر نتا
 531 انتظارات حسابرسان

135/2- 451/4 
 584 مدرسینانتظارات 

 تحمل ابهام
 3/553 انتظارات حسابرسان

132/0- 441/4 
 3/595 مدرسینانتظارات 

 خلاقانهتفکر 
 3/505 انتظارات حسابرسان

2۶/5- 441/4 
 3/583 ینمدرسانتظارات 

 دیبه طور مؤثر گوش کن
 5۶8 انتظارات حسابرسان

582/4- 342/4 
 5۶5 مدرسینانتظارات 

 مهارت ارائه
 3/581 انتظارات حسابرسان

022/2- 413/4 
 3.509 مدرسینانتظارات 

 مهارت مذاکره
 3/045 انتظارات حسابرسان

931/3- 441/4 
 3/523 مدرسینانتظارات 

 گروه ییایدرک پو
 3/582 انتظارات حسابرسان

309/2- 411/4 
 3/508 مدرسینانتظارات 

 یارتباط در قالب کتب یبرقرار
 3/559 انتظارات حسابرسان

832/5- 441/4 
 591 مدرسینانتظارات 

 یارتباط شفاه یبرقرار
 3/539 انتظارات حسابرسان

145/2- 453/4 
 3/531 مدرسینانتظارات 

 مادام العمر یریادگیمشارکت در 
 503 انتظارات حسابرسان

455/5- 442/4 
 58۶ مدرسینانتظارات 

 یاچند رشته ای یارشته نیب دگاهید
 3/53۶ انتظارات حسابرسان

۶02/1- 141/4 
 3/530 مدرسینانتظارات 

 یمیکار ت
 531 انتظارات حسابرسان

133/2- 45/4 
 584 مدرسینانتظارات 

 یدلال منطقاست ییتوانا
 3/010 انتظارات حسابرسان

135/8- 441/4 
 3/51۶ مدرسینانتظارات 

 یشخص یهایژگیو
 3/530 انتظارات حسابرسان

۶99/1- 489/4 
 3/53۶ مدرسینانتظارات 

 متنوع یفرهنگ یهاطیکار موثر در مح
 3/040 انتظارات حسابرسان

938/3- 441/4 
 3/52۶ مدرسینانتظارات 

 یابتکارخود 
 5۶4 انتظارات حسابرسان

81۶/4- 013/4 
 531 مدرسینانتظارات 

 یسیزبان انگل
 594 انتظارات حسابرسان

3۶9/5- 441/4 
 501 مدرسینانتظارات 

 آمار
 3/538 انتظارات حسابرسان

400/1- 29۶/4 
 3/532 مدرسینانتظارات 

 تیریتمام شده و مد یبها یحسابدار
 3/043 سانانتظارات حسابر

353/۶- 441/4 
 3/525 مدرسینانتظارات 

 اقتصاد نهیشیپ
 3/584 انتظارات حسابرسان

23۶/2- 425/4 
 3/534 مدرسینانتظارات 

 نیب دگاهید»، «یمال سکیر لیو تحل هیتجز»های در خصوص فرضیه دوم برای شاخص
به طور مؤثر گوش »، «پروژه تیریمد»، «حل مسئله»، «ی/مشتریابیبازاربر تمرکز »، «یالملل

و « یخود ابتکار»، «یشخص یهایژگیو»، «یاچند رشته ای یارشته نیب دگاهید»، «دیکن
شود، یعنی میانگین ، فرض صفر رد نمی43/4داری بالاتر از ، با توجه به سطح معنی«آمار»
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ن بین نمرات مدرسین و حسابرسان نسبت به شاخص های ذکر شده در یک سطح است. بنابرای
 مدرسین و حسابرسان و شاخص های ذکر شده تفاوت معناداری وجود ندارد. 

، «اطلاعات یفناور تیصلاح»، «یمال یحسابدار»، «یریگ میتصم»های ولی برای شاخص
و  یریانعطاف پذ»، «یاخلاقاندیشه و رفتار »، «یرهبر»، «یقانون دگاهید»، «یتفکر انتقاد»

تفکر »، «تحمل ابهام»، «جیتمرکز بر نتا»، «تفکر مستقل»، «کیاستراتژ تیریمد»، «یسازگار
، «یارتباط کتب یبرقرار»، «گروه ییایدرک پو»، «مهارت مذاکره»، «مهارت ارائه»، «خلاقانه

و  هیتجز ییتوانا»، «یمیکار ت»، «مادام العمر یریادگیمشارکت در »، «یارتباط شفاه یبرقرار»
، «یسیزبان انگل»، «متنوع یفرهنگ یهاطیدر مح کار موثر»، «یو استدلال منطق لیتحل

داری ، با توجه به سطح معنی« اقتصاد نهیشیپ»و « تیریتمام شده و مد یبها یحسابدار»
ی مدرسین و شکاف انتظارات ، فرض صفر رد می شود، یعنی میانگین نمرات43/4تر از پایین

ی شکاف انتظاراتبراین بین های ذکر شده در یک سطح نیست. بناحسابرسان نسبت به شاخص
 های ذکر شده تفاوت معناداری وجود دارد. مدرسین و حسابرسان نسبت به شاخص

، «یاخلاقاندیشه و رفتار »، «یریگ میتصم»های ها در شاخصبا توجه به مقادیر میانگین
 یبرقرار»، «خلاقانهتفکر »، «تحمل ابهام»، «جیتمرکز بر نتا»، «یو سازگار یریانعطاف پذ»

ی شکاف انتظاراتمیانگین « یمیکار ت»و « مادام العمر یریادگیمشارکت در »، «یارتباط کتب
، «اطلاعات یفناور تیصلاح»، «یمال یحسابدار»های مدرسین بالاتر بوده و در شاخص

مهارت »، «تفکر مستقل»، «کیاستراتژ تیریمد»، «یرهبر»، «یقانون دگاهید»، «یتفکر انتقاد»
، «یمیکار ت»، «یارتباط شفاه یبرقرار»، «گروه ییایدرک پو»، «مذاکره مهارت»، «ارائه

زبان »، «متنوع یفرهنگ یهاطیکار موثر در مح»، «یو استدلال منطق لیو تحل هیتجز ییتوانا»
شکاف ، میانگین «اقتصاد نهیشیپ»و « تیریتمام شده و مد یبها یحسابدار»، «یسیانگل

 شد.  ی حسابرسان بالاتر می باانتظارات
( نتایج ۶) جدولای استفاده شده است. در سوم از آزمون تی تک نمونه برای بررسی فرضیه

 شود: ای مشاهده میآزمون تی تک نمونه
 نیمدرس در یعملکرد و یانتظارات هایمولفه اینمونه تک یت آزمون. 8 جدول

تعداد  شاخص
 نمونه

حد 
 متوسط

انحراف  میانگین
 استاندارد

مقدار 
 تی

 درجه
 آزادی

-سطح معنی

 داری
 441/4 5۶0 38/12 4۶/1 ۶9/1 1 5۶3 یریگ میتصم
 441/4 5۶0 9/13 35/1 23/2 1 5۶3 یمال سکیر لیو تحل هیتجز

 441/4 5۶0 00/14 59/1 3۶/1 1 5۶3 یمال یحسابدار
 441/4 5۶0 32/۶ 2۶/1 00/1 1 5۶3 اطلاعات یفناور تیصلاح

 441/4 5۶0 81/۶ 28/1 0۶/1 1 5۶3 یتفکر انتقاد
 441/4 5۶0 ۶9/۶ 0/1 09/1 1 5۶3 یالملل نیب دگاهید
 441/4 5۶0 41/14 32/1 39/1 1 5۶3 یقانون دگاهید

 441/4 5۶0 53/14 58/1 33/1 1 5۶3 ی/مشتریابیتمرکز بازار
 441/4 5۶0 13/۶ 22/1 59/1 1 5۶3 حل مسئله

 441/4 5۶0 03/11 23/1 33/1 1 5۶3 یرهبر
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 441/4 5۶0 83/18 19/1 13/2 1 5۶3 پروژه تیریمد
 441/4 5۶0 58/10 2/1 9/1 1 5۶3 یاخلاقاندیشه و رفتار 

 441/4 5۶0 33/9 52/1 ۶۶/1 1 5۶3 یو سازگار یریانعطاف پذ
 441/4 5۶0 89/3 0۶/1 03/1 1 5۶3 کیاستراتژ تیریمد

 441/4 5۶0 58/8 05/1 ۶2/1 1 5۶3 تفکر مستقل
 441/4 5۶0 22/3 01/1 58/1 1 5۶3 جیتمرکز بر نتا
 441/4 5۶0 53/10 ۶9/1 2۶/2 1 5۶3 تحمل ابهام

 441/4 5۶0 ۶1/8 ۶0/1 30/1 1 5۶3 خلاقانهتفکر 
 441/4 5۶0 1۶/11 05/1 85/1 1 5۶3 دیبه طور مؤثر گوش کن

 441/4 5۶0 23/3 3/1 33/1 1 5۶3 مهارت ارائه
 441/4 5۶0 30/3 08/1 38/1 1 5۶3 مهارت مذاکره

 441/4 5۶0 89/3 ۶/1 09/1 1 5۶3 گروه ییایرک پود
 441/4 5۶0 48/8 35/1 ۶3/1 1 5۶3 یارتباط در قالب کتب یبرقرار
 441/4 5۶0 35/۶ ۶3/1 39/1 1 5۶3 یارتباط شفاه یبرقرار

 441/4 5۶0 33/۶ 30/1 ۶2/1 1 5۶3 مادام العمر یریادگیمشارکت در 
 441/4 5۶0 02/8 95/1 83/1 1 5۶3 یاچند رشته ای یارشته نیب دگاهید

 441/4 5۶0 12/8 38/1 33/1 1 5۶3 یمیکار ت
 441/4 5۶0 55/3 33/1 ۶3/1 1 5۶3 یو استدلال منطق لیو تحل هیتجز ییتوانا

 441/4 5۶0 0/11 83/1 1/2 1 5۶3 یشخص یهایژگیو
 441/4 5۶0 18/۶ 95/1 ۶2/1 1 5۶3 متنوع یفرهنگ یهاطیکار موثر در مح

 441/4 5۶0 ۶1/3 93/1 33/1 1 5۶3 ید ابتکارخو
 441/4 5۶0 13/۶ 95/1 ۶2/1 1 5۶3 یسیزبان انگل

 441/4 5۶0 0۶/۶ 93/1 ۶۶/1 1 5۶3 آمار
 441/4 5۶0 55/۶ 93/1 ۶9/1 1 5۶3 تیریتمام شده و مد یبها یحسابدار

 441/4 5۶0 55/3 40/2 33/1 1 5۶3 یاقتصاد نهیشیپ

های انتظاراتی و عملکردی در گویان در مولفهنگین نمره پاسخمطابق با جدول فوق میا
( به شکل معناداری بالاتر است. معنی این یافته آن 1مدرسین از متوسط نمره این مؤلفه )عدد 

های انتظاراتی و عملکردی در مدرسین در حد بالاتر از حد است که میانگین تمامی مولفه
تر از حد انتظار آنها ها پایینز نظر مدرسین میزان عملکرد آناستاندارد یک قرار دارد. بنابراین ا

 بوده است. 
( 9) جدول ای استفاده شده است، دربرای بررسی فرضیه چهارم نیز از آزمون تی تک نمونه

 شود: نتایج  این آزمون مشاهده می
 حسابرسان در یعملکرد و یانتظارات یها مولفه اینمونه تک یت آزمون.  9 جدول

تعداد  تغیرم
 نمونه

حد 
 متوسط

انحراف  میانگین
 استاندارد

درجه  مقدار تی
 آزادی

-سطح معنی

 داری
 441/4 5۶0 ۶21/13 12/1 91/1 1 5۶3 یریگ میتصم
 441/4 5۶0 332/14 9/4 31/1 1 5۶3 یمال سکیر لیو تحل هیتجز

 441/4 5۶0 053/9 39/4 59/1 1 5۶3 یمال یحسابدار
 441/4 5۶0 ۶88/12 83/4 38/1 1 5۶3 اطلاعات یفناور تیصلاح

 441/4 5۶0 15۶/3 82/4 51/1 1 5۶3 یتفکر انتقاد
 4.43۶ 5۶0 333/1 30/4 43/1 1 5۶3 یالملل نیب دگاهید
 441/4 5۶0 0۶9/11 43/1 ۶5/1 1 5۶3 یقانون دگاهید

 441/4 5۶0 009/3 98/4 28/1 1 5۶3 ی/مشتریابیتمرکز بازار
 441/4 5۶0 152/11 41/1 39/1 1 5۶3 حل مسئله

 441/4 5۶0 430/3 39/4 29/1 1 5۶3 یرهبر
 441/4 5۶0 240/3 ۶8/4 2۶/1 1 5۶3 پروژه تیریمد
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 4.3۶۶ 5۶0 330/4 35/4 42/1 1 5۶3 یاخلاقاندیشه و رفتار 
 441/4 5۶0 032/8 9/4 0/1 1 5۶3 یو سازگار یریانعطاف پذ

 441/4 5۶0 088/12 9۶/4 ۶5/1 1 5۶3 کیاستراتژ تیریمد
 441/4 5۶0 818/3 88/4 5۶/1 1 5۶3 تفکر مستقل
 441/4 5۶0 349/9 9۶/4 09/1 1 5۶3 جیتمرکز بر نتا
 4.185 5۶0 553/1 30/4 43/1 1 5۶3 تحمل ابهام

 4.390 5۶0 -350/4 38/4 98/4 1 5۶3 خلاقانهتفکر 
 441/4 5۶0 343/11 8۶/4 32/1 1 5۶3 دیبه طور مؤثر گوش کن

 441/4 5۶0 948/8 80/4 59/1 1 5۶3 رائهمهارت ا
 441/4 5۶0 911/10 82/4 ۶0/1 1 5۶3 مهارت مذاکره

 441/4 5۶0 359/3 8/4 52/1 1 5۶3 گروه ییایدرک پو
 4.152 5۶0 349/1 8/4 4۶/1 1 5۶3 یارتباط در قالب کتب یبرقرار
 441/4 5۶0 ۶43/3 81/4 20/1 1 5۶3 یارتباط شفاه یبرقرار

 441/4 5۶0 3۶۶/0 95/4 25/1 1 5۶3 مادام العمر یریادگی مشارکت در
 441/4 5۶0 993/0 81/4 21/1 1 5۶3 یاچند رشته ای یارشته نیب دگاهید

 441/4 5۶0 392/14 83/4 03/1 1 5۶3 یمیکار ت
و استدلال  لیو تحل هیتجز ییتوانا
 یمنطق

5۶3 1 31/1 3۶/4 885/13 5۶0 441/4 

 441/4 5۶0 9۶/12 19/1 81/4 1 5۶3 یشخص یهایژگیو
 441/4 5۶0 319/1۶ 41/1 88/1 1 5۶3 متنوع یفرهنگ یهاطیکار موثر در مح

 441/4 5۶0 148/11 44/1 38/1 1 5۶3 یخود ابتکار
 441/4 5۶0 420/۶ 3۶/4 20/1 1 5۶3 یسیزبان انگل

 441/4 5۶0 152/22 11/1 28/2 1 5۶3 آمار
 441/4 5۶0 888/10 82/4 ۶0/1 1 5۶3 تیریتمام شده و مد یبها یحسابدار

 441/4 5۶0 931/9 9۶/4 3/1 1 5۶3 اقتصاد نهیشیپ

های انتظاراتی و عملکردی در گویان در مولفهمطابق با جدول فوق میانگین نمره پاسخ
( به شکل معناداری بالاتر است. این بدان معنی 1حسابرسان از متوسط نمره این مؤلفه )عدد 

ی، اندیشه و رفتار الملل نیب دگاهیدهای ها )به غیر از مولفهاست که میانگین تمامی مولفه
ادراکی حسابرسان در حد  ی( انتظارات و عملکردارتباط کتب یبرقرارو  خلاقانهی، تفکر اخلاق

ها پایین تر بالاتر از حد استاندارد یک قرار دارد. بنابراین از نظر حسابرسان میزان عملکرد آن
ی، اخلاقی، اندیشه و رفتار الملل نیب دگاهیدهای ها بوده است. ولی برای مولفهاز حد انتظار آن

است،  43/4داری که بالاتر از یی با توجه به سطح معنارتباط کتب یبرقرارو  خلاقانهتفکر 
بنابراین بین مولفه های ذکر شده تفاوت معناداری بین وضعیت موجود و مورد انتظار وجود 

 ندارد. 
  مدل نرم افزار اسمارت پی ال اس برای بررسی فرضیه پنجم به صورت زیر است:
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 روابط بین متغیرهای پژوهش T. مقادیر شدت تاثیر و 1شکل 

داری در سطح معنی 285/0و مقدار معناداری  -189/4ریب شدت تاثیر با توجه به ض
عملکرد دارای تاثیر منفی و معناداری بر -به دست آمده از مدل، متغیر شکاف انتظارات 441/4

 کیفیت حسابرسی است.

 نتیجه گیری و بحث -5

های حسابداری بر کیفیت حسابرسی بررسی شد. در پژوهش حاضر تاثیر شکاف آموزش
های خصوصی حسابرس شاغل در مؤسسه 5۶3ای متشکل از رای این منظـور، نمونـهب

های سراسری و حسابرسی و سازمان حسابرسی واستاد دانشگاه مشغول به تدریس در دانشگاه
انتخـاب شـدند. نتایج مربوط به فرضیه اول نشان داد که ادارک مدرسین و  1044آزاد در سال 

 سکیر لیو تحل هیتجزی، ریگمیتصمهایی از جمله صوص ویژگیحسابرسان از عملکرد در خ
، اندیشه پروژه تیریمدی، رهبر، حل مسئلهی، /مشتریابیبازار بر تمرکزی، مال یحسابداری، مال

، مؤثر دادن گوش، خلاقانه، تفکر تحمل ابهام، جیتمرکز بر نتا، تفکر مستقلی، اخلاقو رفتار 
 یهایژگیوی، اچند رشته ای یارشته نیب دگاهیدی، باط شفاهارت یبرقراری، ارتباط کتب یبرقرار
، تفاوت آماری و سیزبان انگلی خود ابتکار، متنوع یفرهنگ یهاطیکار موثر در محی، شخص

شود اما در معناداری با هم دارند، بنابراین فرضیه اول در خصوص این ویژگی ها رد نمی
هایی از جمله احمد انیس مشابه پژوهشخصوص دیگر ویژگی ها رد می شود. این نتایج 

( است. نتایج مربوط به فرضیه دوم نشان 581: 2449لانگ )(  و جاکلینگ و دی15: 2413)
ی، ریگ میتصمهایی از جمله داد که انتظارات مدرسین و حسابرسان در خصوص ویژگی

ی، اندیشه و بررهی، قانون دگاهیدی، تفکر انتقاد، اطلاعات یفناور تیصلاحی، مال یحسابدار
، جیتمرکز بر نتا، تفکر مستقل، کیاستراتژ تیریمدی، و سازگار یریانعطاف پذی، اخلاقرفتار 

ارتباط  یبرقرار، گروه ییایدرک پو، مهارت مذاکره، مهارت ارائه، خلاقانه، تفکر تحمل ابهام
و  هیتجز ییاتوانی، میکار ت، مادام العمر یریادگیمشارکت در ی، ارتباط شفاه یبرقراری، کتب

 یحسابداری، سیزبان انگل، متنوع یفرهنگ یهاطیکار موثر در محی، و استدلال منطق لیتحل
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دی تفاوت معناداری با هم دارند، بنابراین فرضیه دوم اقتصا نهیشیپو  تیریتمام شده و مد یبها
تا در این خصوص این ویژگی ها رد نمی شود اما در خصوص دیگر ویژگی ها رد می شود. 

لانگ ( و جاکلینگ و دی10: 2413هایی از جمله احمد انیس )این نتایج مشابه پژوهش
( است. نتایج 013: 2449( و ولز و همکاران )3۶: 241۶(، هاء و بوئیلهرس )581: 2449)

مربوط به فرضیه سوم نشان داد که انتظارات مدرسین با ادراک آنها از عملکرد فارع التحصیلان 
داری دارد و از نظر های مورد بررسی پژوهش حاضر تفاوت معنیخصدر خصوص تمامی شا

ها بوده است، بنابراین فرضیه التحصیلان پایین تر از حد انتظار آنمدرسین میزان عملکرد فارغ
(، هاء و 10: 2413هایی از جمله احمد انیس )سوم رد نمی شود. این نتایج مشابه پژوهش

( است. نتایج 013: 2449( و ولز و همکاران )134: 2410(، استوات )3۶: 241۶بوئیلهرس )
مربوط به فرضیه چهارم نشان داد که انتظارات حسابرسان با ادراک آنها از عملکرد فارغ 

 دگاهیدهای مورد بررسی پژوهش حاضر به غیر از مولفه شاخص 53التحصیلان در خصوص 
ی تفاوت معنی داری ارتباط کتب یرقراربو  خلاقانهی، تفکر اخلاقی، اندیشه و رفتار الملل نیب

ها بوده است، دارد. بعلاوه، از نظر حسابرسان عملکرد فارغ التحصیلان پایین تر از حد انتظار آن
بنابراین فرضیه چهارم از منظر ویژگی های پیش گفته رد نمی شود. نتایج این فرضیه با 

لانگ (، جکلینگ و دی134 :2410(، استوات )10: 2413هایی همچون احمد انیس )پژوهش
( مشابه است. در 013: 2449( و ولز و همکاران )3۶: 241۶(، هاء و بوئیلهرس )581: 2449)

عملکرد در توسعه آموزش -دهد که شکاف انتظاراتنهایت نتایج فرضیه پنجم نشان می
نمی  حسابداری به طور قابل توجهی با کیفیت حسابرسی مرتبط است. بنابراین فرضیه پنجم رد

 ( است. 1۶: 2413شود. این نتایج مشابه پژوهش احمد انیس )
های حسابرسی ارائه داد ها و موسسهتوان راهبردهایی برای دانشگاهبا انجام این پژوهش می

تا بتوانند با جبران شکاف موجود در آموزش حسابداری، عملکرد حسابرسان را با انتظارات 
دهند و کیفیت حسابرسی افزایش یابد. با این کار اعتبار بازار خدمات اطمینان بخشی مطابقت 

 بازار در فانصاتقارن اطلاعاتی و  کننده ایجادحرفه حسابرسی در بازارهای سرمایه به عنوان 
استخدام، آموزش و جبران خدمت  مشیپژوهش اطلاعات لازم جهت خط جینتاگردد.  حفظ می
به مؤسسات  نی. علاوه بر ا(3: 241۶یم و لی، آورد )لرا فراهم می یمؤسسات حسابرسپرسنل 
 یساختارها یطراح نیو همچن ونآزم یهاروش ی،حسابرس یهادر توسعه برنامه یحسابرس

)اسمیت و  کندیکمک م هایمشو انطباق با خط یحسابرس تیفیبهبود ک یبرا یداخل کنترل
 .(52: 241۶امرسون، 

شـود جدانشدنی پـژوهش محسـوب مـیوجود موانع و محدودیت در مراحل پژوهش جزء 
کند. از این رو، این های آتی را فراهم میو همـین موضـوع، بسـتر مناسب برای پژوهش

هایی مواجه بود. گر چه پژوهش نیز از ایـن قاعـده مسـتثنا نبـوده و انجـام آن بـا محدودیت
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دیگری متفاوت باشد، با این  رود که نتایج پژوهش حاضر در صورت استفاده از نمونهانتظار نمی
-های یک نمونه بزرگتر و متنوع تر در دانشگاهوجود توصیه بر تکرار پژوهش با استفاده از داده

شود. علاوه بر این، پژوهش حاضر در قلمرو زمانی ها و موسسات حسابرسی سراسر کشور می
کشورهای دیگر با  کشور ایران مورد بررسی قرار گرفته است و نیاز به تکرار آن در میان

های درسی حسابداری در ها در توسعه برنامههای مختلف برای درک بهتر شکاففرهنگ
 ها و پیامدهای آن بر کیفیت حسابرسی وجود دارد. سیستم آموزشی آن

رشته  آموزشی برنامه تدوین در شود،می پیشنهاد پژوهش از حاصل هاییافته به توجه با
 بین ارتباط مستمر و گیرد صورت بیشتری استفاده ایحرفه اعضای نظرات از حسابداری

 های موردمهارت آموزش توانایی عدم حل جهت نیز و شود برقرار حسابداری حرفه و دانشگاه
سرمایه  کشور هایدانشگاه آموزشی سیستم در حسابداری، آموختگان دانش به استادان انتظار

 آموزش کارشناسی دوره علی الخصوص دروس دانشگاه و در و گیرد صورت لازم گذاری
-مهارت توانمی کارآموزی هایدوره ایجاد با شود. همچنین گنجانده ای نیزحرفه هایمهارت

 حسابداری حرفه و دانشگاهیان دیدگاه و ارتقا داد را حسابداری آموختگان دانش عملی های
 ود.نم نزدیک رشته حسابداری آموختگان دانش عملی توانایی خصوص در را

 هایادداشت

1-ISQC 

2-ISQM 

3-p-value 

 کتابنامه

بررسی (. 159۶اصغر )ویسی، فرهاد و طاهرآبادی، علیاحمدزاده، طه، خیرالهی، فرشید، شاه
مجله . رابطه بین ابعاد شخصیتی و نوع جنسیت با رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی

 .25-1 :(18) ۶مت، لاحسابداری س

(. تاثیر 1044عشری، حمیده، هشی، عباس و اسدی، غلامحسین )بیگ پناه، بهزاد، اثنی 
های وضعیت سرمایه انسانی در موسسات حسابرسی بر کیفیت حسابرسی. پژوهش

 .132-129 :(5) 1ای، حسابرسی حرفه
(. بررسی رابطه مدت تصدی حسابرس 159۶پزشکیان، علیرضا، حسینی ازان اخاری، مهدی )

 .2۶0-253 :(۶3) 3رسی، با کیفیت حسابرسی. دانش حساب

بررسی فاصله (. 159۶توسلی، فاطمه، باقرپور ولاشانی، محمدعلی، ساعی، محمدجواد )
فصلنامه علمی ـ پژوهشی . انتظاری در آموزش حسابداری با توجه به الزامات قانونی جدید

 .112-89 :(30) 10، مطالعات تجربی حسابداری مالی
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رآمدی بر ارائه مدل جامع شکاف د (1593) ندیارفن، اسگر، شهرام؛ فخاری، حسین و ملکیاداد
 چهاردهمین ایران. در حسابداری آموزش هایمؤلفه توسعه و شناسایی در عمل –تظار نا

 .ارومیه .همایش ملی حسابداری ایران

ترجمه  )ر گذار دموزش حسابداری آپیشرفت همسان سازی  (.1583) ل واله، جی جید
 .32-35،  50، سسابرله حجم (.حمیدرضا علمشاهی

ر سیتم آموزشی رشته دگری نوم باززل(. 1590) یننازنبشیری منش،  ،ی، حلیمهنرحما
 .شگاه تهراننادتهران:  .همین همایش ملّی حسابداری ایرانزدسی .حسابداری

(. طراحی مدل 1044رحمانیان کوشککی، عبدالرسول، برزگر، بهرام، کمالی راد، اسماعیل )
های ش حسابداری از طریق بررسی روابط بین عوامل مؤثر بر روشبهبود کیفیت آموز
 .1۶۶-159(، 5) 11های تجربی حسابداری، تدریس. پژوهش

(. پر کردن شکاف بین آموزش و عمل 1044زارعی، عیسی، عسکری شاهم آبادی، محمدجابر )
 . 130-1۶8(، 1) 3حسابداری دولتی. مطالعات مدیریت و حسابداری، 

(. تاثیر تجربه و پیچیدگی موضوعات 1588، خواجوی، شکراله، نوشادی، میثم )سیرانی، محمد
-53(، 2) 1۶های حسابداری و حسابرسی، حسابرسی بر قضاوت حسابرس. مجله بررسی

34. 

ر دهای آموزش حسابداری چالش. (1595)رستمی، وهاب  ،هنه، فرزادصیرزانصالحی، مهدی ، 
 .8۶-۶3، (30)15ش حسابرسی، نادله جشگاهی منادید شاغلین حرفه و مراجع دایران از 

تأثیر دانش مالی مدیران عامل بر (. 1044یار، افسانه )زاده، بهرام، دستگیر، محسن، سروشغنی
های . مجله پیشرفتکیفیت حسابرسی با در نظر گرفتن اثر تعدیلکننده توانایی مدیریت

 .550-299(، 1) 15حسابداری دانشگاه شیراز، 

-حرفه هایمهارت آموزش عمل–بررسی شکاف انتظار(. 159۶سین، دادگر، شهرام )فخاری، ح

(، 12) ۶. فصلنامه مطالعات برنامه ریزی آموزشی، حسابداری رشته آموختگان دانش در ای
1۶8-188. 

(. عوامل موثر بر کیفیت حسابرسی مستقل از دیدگاه 1585مجتهدزاده، ویدا، آقایی، پروین )
-35(، 58) 11های حسابداری و حسابرسی، استفاده کنندگان. بررسیحسابرسان مستقل و 

3۶. 
های ش و مهارتنا(. د1589) ر، فاطمهوی پده، ویدا، علوی طبری، سید حسین و مرادتهدزاجم

ر دن لاان، شاغدیدگاه استادش آموختگان مقطع کارشناسی حسابداری نادیاز برای ن دمور
  .83-35(، 1) 1 ش حسابداری،نادله جم ی.ویان حسابدارجشنادحرفه و 

(. بررسی تاثیر فاصله انتظارات حسابرسی بر ارزیابی 1593ناصری، احمد و علیزاده، الهام )
 .83-33(، 34) 18تصمیمات حسابرس. مجله دانش حسابرسی، 
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