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Abstract 
Purpose: Advancement of technology and information technology in the field of accounting and 

auditing; Providing a dynamic model that has the ability to depict the financial reporting 

environment with an emphasis on socio-technical system theory; It is felt more. 

Method: The process of this research is qualitative. A data-driven approach was used to present the 

desired model. The data collection tool in this study was an interview, which was prepared using the 

opinions of 21 experts in the fields of auditing and accounting (12 people) and social and technical 

systems (9 people). 

Results: The research data was compiled using the open، central and selective coding method، Max 

Kyoda software was used to analyze the data; In the process of coding 13 categories in causal 

conditions، 13 categories for intervening conditions (promoters 5 categories; inhibitors 8 

categories)، 4 categories for strategies and 6 categories in the field of consequence related to the 

main phenomenon were identified. 

Conclusion: The dynamic consequences of the financial reporting environment with an emphasis 

on socio-technical system theory in organizations will include 1- reduction of fraud 2- improvement 

of reporting quality 3- improvement of infrastructure 4- improvement of the company's position 5- 

risk management 6- increase of entrepreneurship and employee innovation. 

Contribution: The consequences of the dynamics of the financial reporting environment with an 

emphasis on the socio-technical system theory in organizations include 1- Reducing fraud 2- 

Improving the quality of reporting 3- Improving infrastructure 4- Improving the company's position 

5- Risk management 6- Increasing employee entrepreneurship and innovation. Applying the socio-

technical system theory will improve the dynamics of the financial reporting environment and 

enhance the level of financial health of organizations. 
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 چکیده

 یبر تئور تأکیدبا  ی راگری مالگزارش طیمح که توانایی به تصویر کشیدن ایپو یالگو یک ارائه هدف تحقیق حاضر هدف:
 .است کالیتکن_یاجتماع ستمیس

ری آوجهت ارائه الگوی مورد نظر بهره گرفته شد. ابزار جمع بنیادداده کردیواست. از ر یفیپژوهش ک نیافرآیند  روش:
نفر( در حوزه  21ی و حسابداری )حسابرسدر حوزه خبره  12 بود که با استفاده از نظراتمصاحبه در تحقیق حاضر اطلاعات 

  .نفر(، این امر مهیا گردید 9های اجتماعی  و فنی )سیستم
و  هیتجز جهت داوینرم افزار مکس ک از، تدوین گردید یو انتخاب یباز، محور یروش کدگذار تحقیق از یهاداده ها:یافته

ها برنده)پیش گرمداخله طیشرا یمقوله برا 21 ،یعلّ طیشرا درمقوله  21 فرآیند کدگذاریدر ؛ شد ها بهره گرفتهداده لیتحل
 .شد ییشناسا یاصل دهیمرتبط با پد امدیپ نهیمقوله در زم 6و  راهبردها یمقوله برا 4، (مقوله 8ها ؛ بازدارندهمقوله 5

 -1گری گزارش تیفیبهبود ک -1 کاهش تقلب-2ها شامل گری در سازمانگزارش طیمح ییایوپ یامدهایپ گیری:نتیجه
 .خواهد بود کارکنان یو نوآور ینیکارآفر شیافزا-6 سکیر تیریمد-5 شرکت گاهیبهبود جا-4 هارساختیبهبود ز
ها شامل ازماندر س کالیتکن_یاجتماع ستمیس یبا تأکید بر تئور یمال یگرگزارش طیمح ییایپو یامدهایپ افزایی:دانش

ی؛ و اثربخش ییسطح کارا بهبود-1؛ و عملکرد یورسطح بهره بهبود-1؛ سازمان یریپذو انعطاف یآورسطح تاب شیافزا-2
 ستمیس یتئوراعمال   خواهد بود. یسازمان یسطح فرسودگ کاهش-5ی؛ اجتماع یریپذتیسطح مسئول بهبود-4

  گردد.ها میو ارتقای سطح سلامت مالی سازمان یمال یگرگزارشایی محیط موجب بهبود پوی کالیتکن_یاجتماع
 

 .بنیاد، دادهکالیتکن_یاجتماع ستمیس یتئور ی،حسابرس واژگان کلیدی:
 یپژوهشمقاله 
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 958-955: 9404بهار  ،44( ، پیاپی 9شماره) -92دوره فصلنامه علمی دانش حسابداری مالی، 

 مقدمه -1

رانی )شی ای را در جوامع ایجاد نموده استتوسعه دانش و پیشرفت در فناوری، تحول گسترده
گری مالی یکی از منابع اطلاعاتی در دسترس بازارهای سرمایه گزارش(. 98: 2442و همکاران، 

 دنکن ءایفا بازارگذاری و افزایش کارایی رود نقش مؤثری در توسعۀ سرمایهاست که انتظار می
گری مالی ابزاری برای ایفای مسئولیت . افزایش کیفیت گزارش(11: 2191)میرحافظ و همکاران، 

 ندگری مالی مفهومی چگویی به نیازهای جامعه است. با همۀ این تفسیرها، کیفیت گزارشپاسخ
 .بعدی است و تعریفی وجود ندارد که همگان نسبت به آن اتفاق نظر داشته باشند

گری مالی گری مالی است. فرآیند گزارشلی، محصول نهایی فرآیند گزارشهای ماگزارش
ین کنندگان از ابخشی و استفاده از اطلاعات مالی توسط استفادهشامل ایجاد، انتشار، اطمینان

های گری مالی برای تهیۀ گزارشست و حوزۀ آن از اجرای استانداردهای گزارشا هاگزارش
کنندگان هیابد. استفادها گسترش میبخشی، انتشار و استفاده از آننطمیناشود و تا امالی شروع می

گیری در بازار سرمایه و ارزیابی مفاد قراردادی و مباشرت مدیریت، نیاز برای قضاوت و تصمیم
 دارد ،«کیفیت اطلاعات»به اطلاعات سودمند دارند. سودمندی اطلاعات اشاره به مفهوم 

کارکردى اطلاعات حسابدارى کاهش ابهام در  تیماه (.1: 1446و همکاران،  2)فرانسیس
واقع شوند و  دیمف رىگیمیدر فرآیند تصم دیاطلاعات با نای. است کنندگاناستفاده رىگیمیتصم

(. 615: 1421و  1یکیاتکا است )تر تیمربوط بودن و قابل ژگىیبودن مستلزم داشتن دو و دیمف
 طرفىیا بب توانندیشوند نممی هیشرکت ته تیریمد تیسئولو م اطلاعات با نظر نیکه ا ىیاز آنجا
از  ىاریبس نهمچنی کنند؛ برآورده را کنندگانمختلف استفاده ازهاىیقابل قبول ن نانیو اطم

گرى اطلاعات و گزارش رىگیاندازه ى،یو نظرات شخصى در فرآیند شناسا هایبرآوردها، داور
د عمدى باشن فاتیتحر ایعارى از اشتباهات  توانندیمن هاصورت نیا نیبنابرا ؛شوداعمال می

 (.222: 1421و همکاران،  1)وانگ
 نکلااز  استخراجی هایبرداری از گزارشبهره نیو همچن و گسترش اقتصاد دیجیتالظهور 

در حرفه را  ، پنجره جدیدیحاصل از دقت این رویکردها یهاینگرانکارفرمایان و توسط ها، داده
با  یهای مالصورت یحسابرس (.116: 1429و همکاران،  4)اپلبام است رسی باز نمودهحساب

: 1429و همکاران،  5بزرگ شده است )والکرانقلاب  کیدستخوش تغییرات شگرف فناوری 
کدام  نکهیدر مورد ا یریگمیاما تصم رویکردهای مختلفی جهت تحلیل داده وجود دارد؛. (29
امر خود  ، که اینشودواگذار می سابرسحو ترجیح د به قضاوت نشو استفاده یلیتحل یهاکیتکن
و  6تواند منشأ ایجاد خطا گردد. چرا که قضاوت انسانی همواره با خطا روبرو است )بالومی

  .(62: 1414همکاران، 
و همکاران  1)ژانگ داده اشاره دارد لیهای تحلکیها به منابع و تکنداده لیتحل ،یبه طور کل

رویکردی جدید در تولید اطلاعات از ها داده لی. استفاده از تحل(148: 1411 8رانکه؛ 1411
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 تهشرفیهای پکیشرفت به استفاده از تکنیپ نیا (.144: 1412، 9)گارتنر های مالی استصورت
ر ارائه د برآورد( لیو تحل یمتن کاوکاوی، اینترینت اشیا، داده ،یفرآیندکاو )همچونداده  لیتحل

تحلیلی سنتی عموماً  یها(. روش46: 1414 ،و همکاران 24فسنیلیاهای مالی اشاره دارد )گزارش
هستند )آلس و  یاغلب اکتشاف ؛داده لیتحل شرفتهیهای پکیتکنی بوده و دییتأ مبتنی بر رویکرد

 برقی ی(،دییو تأ یاکتشاف) داده لیتحل یهاکیتکن نی(. ا149: 1424 21وی؛ ل88: 1426 22یگر
 چیحال، ه نیا اب .(1421و همکاران،  21)ریچینز نبوده و به نوعی مکمل یکدیگر هستند رگیکدی

 نینامشخص بودن ا؛ وجود ندارد شرفتهیو پ یهای سنتداده لیو تحل هیتجز نیب یمرز مشخص
حوزه  یدانشگاه حرفه و مراجعهای متعدد در بحثها و چالشمنجر به  یجنبه از حسابرس

یکرد سهم رو یگری مالگزارش ونیها و اتوماسبا ظهور کلان دادهالبته که و شده است  یحسابرس
: 1411و همکاران  25؛ تانگ222: 1412و همکاران  24)واسارهیلی است افتهاکتشافی افزایش ی

26). 
 جهت تبیین ،(S-T نظریه) کالیتکن- یاجتماع یهاستمیستئوری نوین  در همین راستا از

 ترکیب شناسی جامعه با را 26نهادی نظریه T-S گردد. نظریهاستفاده میها آن تفسیر ها ویافته
)اوستین  کند توصیف راها فناوری نفوذ )گسترش( از جوامع وها تأثیر سازمان چگونگی کند تامی

 پویا تعاملات به مشروط فناوری نفوذ کند کهمی تأکید S-T تئوری. (24: 1411و همکاران، 
 ریقط از گسترش فناوری یعنی. مقررات(، است و قوانین جمله ها )ازآن یطمح و افراد با فناوری

 در S-Tفرآیندهایی تئوری اجرای شود. می حاصل نفعان محیطذی بین مناسب و کافی تعامل
سازی مشترک عوامل اجتماعی و های اخیر افزایش یافته است. بهینهمحیط کار مدرن در سال

و همکاران،  21)راث های کاری ترکیبی ضروری استمحیطفنی در یک سازمان برای توسعه 
دارد این رویکرد بیان میکید دارد. أسازی مشترک تتئوری اجتماعی و فنی بر بهینه .(4: 1411

و  28تورتورلا) مطلوبی حاصل نخواهد شد، نتایج اگر بدون تعامل طرفین تعادلی شکل بگیرد
نفعان به گری مالی تمامی ذیدر تهیه گزارش (. به عبارتی در صورتی که8: 1411همکاران، 

گری مالی شرکت ننمایند؛ این محیط شصورت همزمان اقدام به طراحی محیط مطلوب برای گزار
 یوارائه الگاز پویایی کافی برخوردار نخواهد بود. بر این اساس مسئله اصلی تحقیق حاضر 

پذیرش  جهت کالیتکن_یاجتماع ستمیس یبا تأکید بر تئور یگری مالگزارش طیمح ییایپو
های فعال در بورس اوراق بهادار تهران است. مقاله حاضر در شش های نوین در شرکتفناوری

بخش نگاشته شده است. در بخش اول که شرحی بر آن گذشت مقدمه تحقیق ارائه گردید؛ در 
قیق، روش تح بخش دو مبانی نظری؛ در بخش سوم مبانی تجربی ارائه شده است. در بخش چهارم

 بندی و پیشنهادات مدیریتی ارائهدر بخش پنجم تجزیه و تحلیل اطلاعات و در بخش ششم جمع
 شده است.
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 مبانی نظری -2

 یابدارحس چهیاز در هیخصلت بازار سرما نای است و تیشفاف ه،یبازار سرما یژگیو نیبارزتر
 یتصادساختار متفاوت اق لیدل در کشور ما به یاست. حرفه حسابدار یابیقابل دست یو حسابرس

 اننیکسب اطم ،یرو به رو بوده است. حسابرس یهای متعددهای مختلف همواره با چالشدر دوره
ب است. کس یانتفاع ریو غ یهای انتفاعها و سازمانشرکت یهای مالدادیها و روتیفعال زمعقول ا

 یهای جدوجود دارد، با چالشها یدگیکه در رس یهای ذاتتیمحدود لیمعقول به دل نانیاطم
 نیبرابنا ؛شودای انجام میهای حرفهقهیاظهارنظرها و سل هیبر پا یحسابرس ولاًست. اصا روبه رو

 نیها به تدوچالش نای از یتواند متفاوت باشد. بخشار نظرها میظها ،یادر جامعه حرفه
 یتلفمخ یرهایتفس رایز ؛گرددبر می ایرفتار حرفه نآیی ها واستانداردها، رهنمودها، دستورالعمل

که  ی. در صورتردیتواند توسط هر حسابرس صورت پذو مجموعه رهنمودها می هااز استاندارد
 یول ؛ها اتفاق نظر داشته باشندها، همه حسابرسداستاندار نای اصول و اهداف نیدر تدو دیشا

رده و ک رییحسابرس، تغ طیشرا رگیو د تیموقع ،یمکان ،یزمان طیشرا لیآن به دلا ینحوه اجرا
 یهادهیدر پد هایو دگرگون تغییر سرعت(. 4:1424)بیکهوس و همکاران،   شودمی یبه را ریتفس
 نرایرو است. مدروبه دیها با مشکل جداست که سازمان یابه گونه یو فرهنگ یاجتماع ،یعلم

را به  هایدگرگون دندیکوشیم ،یبردراه یزیرو برنامه یسنت یزیرها، در گذشته با برنامهسازمان
: 2194)منطقی،  زندیها را رقم مبرنامه یپرتلاطم، ناکام طینفع سازمان مهار کنند؛ اما اکنون مح

6).  
 یریگمیصمت ،یو پر شتاب کنون یرقابت یایها در دنشرکت تیلازمه رقابت و موفقاز طرف دیگر 

اران، )باباجانی و همک قابل اتکا و به موقع استمربوط،  ق،یدق ح،یاطلاعات صح یبر مبنا حیصح
 یدگیچیهمراه با پ ر،یهای اخدر دهه یواحدهای انتفاع هایتیفعال عیسر هایشرفتیپ(. 2: 2191

ه است. کرد دیمربوط و قابل اعتماد را تشد یو ارائه اطلاعات مال هیلزوم ته ،یاطلاعات هایستمیس
ر دارند که در دو دسته کلی به عوامل درونی و بیرونی تأثیعوامل متعددی بر حرفه حسابرسی 

 این فرآیند را نمایش داده است.(، نیز 2بندی دارند. نمودار )قابلیت تقسیم
 یو حسابدار یعوامل موثر بر حرفه حسابرس 1نمودار 

 
 (1424مأخذ: بیکهوس و همکاران )
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ایجاد ارزش افزوده برای و فرآیندهای  موجب بهبود در موسسات حسابرسی دیجیتالی شدن،
درآمدها،  یابیرد ندآیفر یمال یگرگزارش(. 254: 1414مانیتا و همکاران، ) گرددمشتریان می

 با توجهوکار در بلندمدت است. کسب کی یو عملکرد کل یسودآور ،ینقد یهاانیجر ها،نهیهز
ازمان از حسابداران، های یک سگری مالی کل بخشکردد که گزارشبه تعریف این امر مشاهده می

 (.25: 1411 ،رانکهنماید )حسابرسان و مدیران را درگیر می

 کالیتکن_یاجتماع ستمیس یتئور

رهبری به  در مؤسسه تاویستوک در لندن 2954در دهه  کالیتکن_یاجتماع ستمیس یتئور
 منشأ گرفت که نتیجه تحقیقات عملی مبتنی بر ،(2991( و امری )2952تریست و بامفورث )

را  پارادایم جدیداین تئوری نوید یک  (.24: 1414و همکاران،  91پیت) بودع ایصنبهبود عملکرد 
این دیدگاه نوید بخش بهبود فضای کاری جهت دست یافتن به اهداف مورد نظر سازمان  ؛داد

 (.26: 1411و همکاران،  02بود)کاپور

 نتیبا پارادیم س کالیتکن_یاجتماع ستمیس یتئورمقایسه  1جدول 

 پارادایم جدید پارادایم قدیمی

 سازی مشترکبهینه ضرورت تکنولوژیک

 انسان به عنوان مکمل ماشین انسان به عنوان امتداد ماشین

 انسان به عنوان منبعی برای توسعه ابزار توسعهانسان به عنوان 

 گروه بندی وظایف بهینه، چندین مهارت گسترده های سادهحداکثر شکست کار، مهارت

 کنترل های داخلی )زیر سیستم های خود تنظیم کننده( ها(کنترل های خارجی )ناظران، کارکنان متخصص، رویه

 نمودار سازمانی مسطح، سبک مشارکتی نمودار سازمانی بلند، سبک خودکامه

 همکاری رقابت

 مانند اهداف سازمان مهم استاهداف اعضا و جامعه  فقط اهداف سازمان

 دتعه بیگانگی

 نوآوری پذیری کمریسک

 1411مأخذ: عباس و همکاران 
ها روشی برای مشاهده سازمان» رویکرد اجتماعی و فنی (،1414بندار و همکاران )به گفته 

های اجتماعی و فناوری سازمان و رابطه سازمان به است که بر ارتباط متقابل عملکرد زیرسیستم
م کند. به بیان ساده، دیدگاه سیستکند تأکید مییعنوان یک کل با محیطی که در آن فعالیت م

 اند که محصولات یا خدماتیها از افرادی تشکیل شدهتکنیکی معتقد است که سازمان-اجتماعی
کنند و هر یک بر عملکرد و تناسب فناوری و همچنین ها تولید میرا با استفاده از برخی فناوری

 .گذاردثیر میکنند، تأاعمال افرادی که آن را اجرا می
منافع متقابل ناشی  دارایاجتماعی -معتقد است که تحقیقات فنی (،1412عباس و همکاران )

از تلاقی عناصر اجتماعی و فنی است. این تقاطع بر رابطه متقابل بین انسان و ماشین تأکید می 
و  01تسون)رابر دهدهای اجتماعی و فنی رخ میدهی دوگانه سیستمکند، که در آن فرآیند شکل

 در نظرفنی ابعاد اجتماعی و فنی را -این ترتیب، رویکرد اجتماعی(. به 24: 1429همکاران، 
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دهد که یتر را تشکیل مشود که یک سیستم گستردهها گفته میسیستمها خردهکه به آن گیردمی
فنی  -عیکند که موفقیت سیستم اجتماشود. این تئوری تصریح میبه عنوان فراسیستم شناخته می

نوکراتیک های تکفنی در پاسخ به مدل-ها است. نظریه اجتماعیمحصول تعامل بین این زیرسیستم
باس عگرفتند پدیدار شد )آوری جبرگرا بودند و عوامل انسانی را نادیده میمسلط که از نظر فن

ارائه  ،(1) جدولهای اجتماعی و فنی در های هر یک از سیستمویژگی (.6: 1411و همکاران، 
 شده است.

 یو فن یاجتماع یهاستمیاز س کیهر  یهایژگیو 2جدول 

 سیستم های اجتماعی سیستم های فنی 

لکه ب ؛ها را طراحی کردتوان آننتیجه تکامل هستند، نمی .توان از بیرون طراحی کردمحصول فعالیت انسان هستند؛ می هاریشه
 . گیرندتحت تأثیر قرار می از بیرون فقط

اند تا با توجه به پارامترهای عملکرد از پیش طراحی شده نترل کنیدک
 .تعیین شده قابل کنترل باشند

همیشه این پتانسیل را داشته باشید که کنترل را به چالش 
 .بکشید

 لسازی و انطباق غیرقاببالا: شامل پتانسیل بداهه .ریزی شده و تعامل با محیطکم: یادگیری از پیش برنامه موقعیت
 .بینی الگوهای رفتاری استپیش

ها را توان آناند )به طوری که میریزی شدهیا از قبل برنامه تغییرات
جه سازی کرد( یا در نتیتوسط یک سیستم فنی دیگر شبیه

 .مداخله از خارج )به طوری که یک نسخه جدید ایجاد شود(

تکاملی: انباشت تدریجی تغییرات کوچک و تدریجی که 
منجر به تغییرات اضطراری شود )که البته قابل  تواندمی

بینی نیستند(. هیچ سیستم اجتماعی وجود ندارد که پیش
سازی بتواند تغییرات یک نظام اجتماعی دیگر را شبیه

 .کند

اند. هرچه یک نسخه برای جلوگیری از احتمالات طراحی شده احتمالی
ظر تر به نهای آن به صورت احتمالی کمتر باشد، واکنشبالغ
 .رسدمی

 .پتانسیل تغییر و تکامل بر اساس احتمال است

صحت، قابلیت اطمینان، رویدادهای غیرمنتظره و ناخواسته به  معیارها
 .شودعنوان نقص تعبیر می

علاقه شخصی، انگیزه؛ در مورد رویدادهای ناخواسته، 
 .ممکن است قصور عمدی باشد

ازش ورودی و منتهی به خروجی توان با توصیف نحوه پردمی سازیمدل
 .سازی کردخاصی مدل

توانند رفتار واقعی را تقریب بیندازند و ها فقط میمدل
 .باید پیوسته تطبیق داده شوند

سعه شود، توبا تکامل که توسط تعامل ارتباطی ایجاد می .ریزی شده استاز خارج تولید یا برنامه شیوه توسعه
 .یابدمی

 1422 نفیشر و هرمامنبع: 
گردد؛ رویکرد تئوری سیستم اجتماعی فنی از انعطاف بالایی با توجه به توضیحات مشاهده می

 های بورسی برخوردار است.جهت پویاسازی گزارشگری مالی شرکت
یک و حسابرسان خود را به عنوان  رانیکه مددارند اظهار می (؛2222آوستین و همکاران )

تر د در تعاملات با یکدیگر سطح اطلاعات خود را متقارنکننکنند و سعی میتلقی می کیشر
، سحسابر استقلالناشی از  یهاینگران ،ینظارت مواردمربوط به  یهاتنشحال،  نی. با انمایند

بازار بر این شراکت  رقابت شدتو  یالزحمه حسابرسحق جهت تعیین کیمذاکرات استراتژ
را ها داده لیتحلتوسعه مربوط به  هایمولفه (؛2222ه )رانکمعناداری داشته باشد. تأثیر تواند می
 ،کنندیم استفاده هانتایج تحلیل دادهکه از  این حوزه گرانیباز ،یفناوربر بعد پذیرش  تأکیدبا 

مورد بررسی قرار داده و تعامل میان این  ناظران که بر فرآیند تدوین تحلیل داده نظارت دارند
ها بدین نتیجه دست یافتند که بررسی فرآیند تعاملی دهند. آنمیها را مورد بررسی قرار بخش
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 بالو و همکارانتواند بر شفافیت اطلاعات ارائه شده اثرگذار باشد. های مختلف میمیان گروه
 گذارانهیسرما-اننفعیچگونه سه گروه ذ ای تجربی نشان دادند کهدر مطالعه (؛2221)
با استفاده  دادهتحلیل  مبتنی بر یحسابرس حرفه - مدیره ئتیو ه حسابرسان رقیب ،یارحرفهیغ

 جینتا .دهندترجیح می آنالیز اطلاعات یسنت شیوهرا نسبت به از رویکردهای جدید محاسباتی 
بر  یمبتن یحسابرس یهاعموماً به استفاده از روش یحسابرس یدیکلنفعان ذی هک هددینشان م

های مدلمناسب بودن حوزه نادر  ییهایوجود، نگران نیا دارند. با لیتما هالیها و تحلداده
  .ی نیز وجود داردنیبشیپ

 شناسی روش -3

متخصصان  یشامل تمام تحقیق جامعهاکتشافی است. تحقیق حاضر تحقیق حاضر از کیفی است. 
نیک از تک است. ایرانعضو جامعه حسابداران رسمی  یو حسابرس یحسابدار نهیو خبرگان در زم

له برفی جهت تعیین حجم نمونه استفاده شده است. حجم نمونه بر اساس تعیین میزان اشباع گلو
های تازه و تکمیلی و ساخت مدل، ابزار مصاحبه برای شناسایی مؤلفه اطلاعاتی تعیین شده است.

عمیق با حسابداران و حسابرسان و اساتید دانشگاه به کار گرفته شد. دوره زمانی تحقیق شامل 
نفر )خبرگان حوزه حسابداری و حسابرسی(  21باشد. این پژوهش با مصاحبه از می 2441سال 

(، به اشباع 1نفر(، به شرح جدول ) 12فنی )مجموع -های اجتماعینفر در حوزه سیستم 9و 
  رسید.

 ترکیب مصاحبه شوندگان 3جدول 

 سمت/ تعداد تحصیلات سابقه کاری
 بیش از موقعیت شغلی

 سال 14
25-14 

 الس
 تر ازکم
 سال 25

 کارشناسی دکتری

 ارشد
 کارشناسی

 اساتید دانشگاه 4 4 4 4 4 4 4

 حسابداران 1 4 2 1 2 1 4

 حسابرسان 5 2 2 1 2 1 2

 خبرگان حوزه سیستم اجتماعی 9   9  1 1
 جمع 12 2 1 28 1 26 1

 بخش کیفیکنندگان در مشارکت یشناختتیو جمع یهای عمومویژگی 1-3جدول 
 محل فعالیت حوزه تخصصی سابقه مدرک تحصیلی سن جنسیت کنندگانمشارکت

 واحد شاهرود دانشگاه آزاد اسلامی حسابداری سال 22 دکتری سال 54 مرد نفر اول
 دانشگاه شهید بهشتی حسابداری سال 8 دکتری سال 42 مرد نفر دوم
 د بهشتیدانشگاه شهی حسابداری سال 28 دکتری سال 59 مرد نفر سوم

 دانشگاه خوارزمی حسابداری سال 24 دکتری سال 41 زن نفر چهارم
 دانشگاه الزهرا حسابرسی سال 9 دکتری سال 19 زن نفر پنجم
 دانشگاه آزاد اهواز حسابرسی سال 12 کارشناسی ارشد سال 65 مرد نفر ششم
 دانشگاه آزاد اهواز حسابداری سال 9 دکتری سال 19 زن نفر هفتم

 دانشگاه علامه حسابداری سال 24 کارشناسی ارشد سال 42 مرد هشتم نفر
 دانشگاه آزاد بوشهر حسابرسی سال 11 دکتری سال 55 مرد نفر نهم

 دانشگاه تربیت مدرس حسابداری سال 24 دکتری سال 42 زن نفر دهم
 ددانشگاه آزاد اسلامی واحد شاهرو حسابرسی سال 9 دکتری سال 19 مرد نفر یازدهم

 دانشکده مدیریت دانشگاه تهران مدیریت فناوری سال 26 دکتری سال 49 مرد نفر دوازدهم
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 یمل یدفاع یدانشگاه عال آینده پژوهشی سال 28 دکتری سال 52 مرد نفر سیزدهم
 دانشگاه خوارزمی حسابداری سال 24 دکتری سال 44 مرد امنفر چهارده
 دانشکده مدیریت دانشگاه تهران مدیریت فناوری سال 8 دکتری سال 15 مرد امنفر پانزده

 دانشکده مدیریت دانشگاه تهران مدیریت فناوری سال 26 دکتری سال 51 مرد اهمنفر شانزده
 پژوهشکده فناوریهای نوین مهندسی صنایع سال 21 دکتری سال 46 مرد اهمنفر هفده

 گاه آزاد یزددانش مدیریت صنعتی سال 29 دکتری سال 42 مرد امنفر هجده
 دانشگاه آزاد یزد مدیریت صنعتی سال 12 دکتری سال 59 مرد امنفر نوزده
 دانشگاه عالی دفاعی ملی مدیریت سال 24 دکتری سال 41 مرد امنفر بیست

 دانشکده مدیریت دانشگاه تهران مدیریت سال 5 دکتری سال 44 مرد نفر بیست و یکم
 دانشگاه عالی دفاعی ملی مدیریت سال 21 دکتری سال 52 مرد نفر بیست و دوم

 

 (، درج شده است:  1های برداشته شده در انجام این تحقیق در نمودار )گام
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 بنیادهای روش دادهگام 2نمودار 

 هایافته  -4

نفر بهره گرفته شده است. پس از گوش دادن به متن  12های سه گانه از نظرات در کدگذاری
ها به دست آمد. سپس به هر کدام از افراد کد ها مفهوم کلی مصاحبهبررسی یادداشت مصاحبه و

E1  تاE21  خبره به اشباع نظری حاصل  12اختصاص داده شد که در نهایت در مصاحبه با
 (،1( تا )4در جداول شماره ) ادیبندادهگردید. نتایج حاصل از کدگذاری در چارچوب تئوری 

 تلخیص گردید.

از دیدگاه شما به چه معنا و دارای چه  یگری مالگزارشپویایی  طیمح ول مصاحبه:سؤال ا
 شد. درج (؛4)جدول  در هاهای آنپاسخ و شده پرسیده خبره 12 از سؤال اینهایی است؟ مؤلفه
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 یگری مالگزارش ییایپو طیمح های اصلی شناسایی در رابطه بامقوله 4 جدول

 (تم اصلی)مقوله  (تم فرعی)مفهوم  مفاهیم

 های تحت کنترل نام و مشخصات شرکت
 یندهای موجودآتشریح فر

 تمرکز جغرافیایی شعب 

 گری عمومی گزارش

 گری راهبردی گزارش

 های انجام شده برای رسیدن به اهداففعالیت

 چارچوب زمانی برای رسیدن به اهداف
 انداز اقتصادیچشم

 موسسات نقاط تمایز شرکت در مقایسه با سایر 

 گری راهبردها گزارش

 اطلاعات ادغام با سایر موسسات در آینده
 اطلاعات مربوط به تحصیل و تجزیه و دلایل آن 

گری رویدادهای اساسی گزارش
 سال گذشته و آینده 

 های هیأت مدیرههای صورت گرفته از سوی کمیتهشرح فعالیت
 یأت مدیرههای ههای صورت گرفته از سوی کمیتهشرح فعالیت

 یندهای مرتبط با اخذ مجوز آهای ناشی از فرچالش

گزارش اطلاعات هیأت مدیره و 
گری راهبری گزارش های مدیریت کمیته

 شرکتی
 داران عمده بالای یک درصدتغییرات سهام

 دار درصد مالکیت مستقیم و غیر مستقیم هر سهام
 داران گزارش اطلاعات سهام

 مورد انواع محصولات و خدمات اطلاعات توصیفی در 
گزارش اطلاعات مربوط به انواع 

 خدمات و محصولات 

گری اطلاعات گزارش
 محیط کسب و کار 

 گری بخشیکار در گزارشوهای مختلف کسببندی بخشمبنای تقسیم
های عملیاتی قابل گزارش به تفکیک درآمدها و ارائه اطلاعات درباره بخش

 های هر بخش هزینه

های عملیاتی قابل عات بخشاطلا
 گزارش 

 تفکیک جغرافیایی بازار
 سهم بازار

افشای جوایز دریافتی و بررسی میزان موفقیت شرکت توسط نهادهای 
 استانداردگذار و ناظر 

 اطلاعات بازار و محیط رقابتی 

 مشی شرکت خط
 مخارج پژوهش و توسعه انجام شده

 ی اهای تحقیقاتی و توسعهماهیت پروژه

سرمایه فکری به جز نیروی 
 انسانی 

گری سرمایه گزارش
 سیاست شرکت برای آموزش پرسنل فکری 

 های فرصت برابر برای پرسنلبیانیه سیاست
 طرح مالکیت سهام توسط کارکنان 

 بخش انسانی سرمایه فکری 

 تجزیه و تحلیل عوامل اثرگذار بر قیمت سهام
 سایر به تفکیک سود هر سهم حاصل از عملیات اصلی و 

 گری بازار سرمایه گزارش اطلاعات بازار سرمایه 
 مجوزهای دریافتی در موارد مختلف نظیر اجازه برگزاری مجمع

 شود. تغییرات سطح بازاری از بورس که سهام شرکت در آن معامله می

در صورت استفاده از این )المللی صورت تطابق و پذیرش استانداردهای بین
 (ردهااستاندا

 های ارزیابی وثایقافشای اطلاعاتی در خصوص روش
 افشای نحوه و نرخ محاسبه کارمزد هر یک از خدمات ارائه شده

 افشای تغییرات در محاسبه کارمزد نسبت به سال قبل 

های ها و استاندارداهم رویه
 حسابداری مورد استفاده 

گری اصول و گزارش
 های حسابداری رویه

 ها بر حسب تغییرات طی دورهافشای دارایی

 های مشهود و نامشهود دارایی
 ها اطلاعات مربوط به دارایی

گری اطلاعات گزارش
مربوط به وضعیت مالی و 

 جریانات نقدی 

  دارانسهامبدهی به 
 دارانتقسیم سود سهام

 ها ارائه نمودار زمانی بازپرداخت بدهی

ها و اطلاعات مربوط به بدهی
 سهام  حقوق صاحبان

 بندی جریانات نقدطبقه
های نقدی سود بخصوص در مورد سود محقق شده افشای دقیق در مورد بخش

 از محل تسهیلات تمدید شده 

اطلاعات مربوط به جریانات نقدی 
 و رویدادهای غیر نقدی 

 افشای نرخ ارز استفاده شده برای تسعیر اقلام ارزی 
 اه مدت ارزی و نرخ تسعیر های بلندمدت و کوتافشای مبلغ بدهی

 اطلاعات ارزی ترازنامه 

 گذاری سرمایه هایدرامد
 افشای دلایل تغییرات درآمد

 تفکیک درآمد بر حسب نوع خدمات
 نرخ سود تسهیلات تکلیفی از سوی دولت 

 اطلاعات مربوط به درآمدها 
گری اطلاعات گزارش

  مربوط به عملکرد مالی

 دام از خدماتمحاسبه بهای تمام شده هر ک
 هزینه سهم مشارکت در منافع

 ها اطلاعات مربوط به هزینه
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 افشای سود یا زیان حاصل از مبادلات ارزی به تفکیک نوع ارز
 تأثیر نوسانات نرخ ارز بر عملیات

 افشای دقیق در مورد محل و مبلغ درآمدهای ارزی 

 اطلاعات ارزی عملیات 

 ت به صورت کمی ها و تفسیرهای مدیریارائه تحلیل
 سال گذشته و تحلیل آن 5های ای از نکات برجسته فعالیتخلاصه

 بررسی اجمالی عملکرد اقتصادی 
 میزان تحقق اهداف 

 ها و تفسیرهای مدیریت تحلیل

گری تحلیل و گزارش
 های مدیریتتفسیر

 افشای اطلاعات کمی در ارتباط با بودجه سال آتی 
 ینی آیندهبمفروضات کلی مربوط به پیش

 بینی درآمدها و مفروضات پشتوانه پیش

مدیریت و  هایبینیپیش
 مفروضات پشتوانه 

 بحث و تجزیه و تحلیل مختصر در مورد وضعیت مالی 
 تحلیل وضعیت نقدینگی 

 ها های مالی و تحلیل آننسبت

 باری صنعت ریسک اعت سپاری این امور شیوه اعتبارسنجی مشتریان و اطلاعات راجع به برون

 هاگری ریسکگزارش

 ریسک نقدینگی صنعت  اطلاعات مرتبط با ریسک نقدینگی 

 های ناشی از مدل فعالیت ریسک
 های مدیریت ریسک وضعیت شرکت از نظر ساختار و شیوه

 های برون مرزی ریسک فعالیت در محیط

 ریسک عملیاتی صنعت 

 ریسک رقابت
 رافیایی های خاص صنعت یا منطقه جغریسک

 ریسک بازار صنعت 

 تطابق با فهرست قوانین و مقررات مالی
 تطابق با قانون 

 هادعاوی حقوقی له و علیه شرکت

های قانونی و نظارتی ریسک
 صنعت 

های ها بر اقلام صورتتأثیر هر یک از ریسکهای انجام شده در خصوص تحلیل
 مالی

 های اصلی هر واحدار و ریسکهای مختلف کسب و کنمودار رابطه بین بخش
 ریسک عدم ثبات اقتصادی و سیاسی حوزه فعالیت

 افشای طرح گزیر یا طرح بهبود و علاج 

های ها و تحلیلسایر ریسک
 مرتبط صنعت 

 ترین قوانین و مقررات و الزامات حاکم بر صنعت و فعالیت فهرست مهم
قوانین و مقررات حاکم بر فعالیت 

 صنعت 
حیط قانونی گری مگزارش

  و نظارتی
  وضعیت قانونی و نظارتی  های مرتبطارگانتعداد و نتایج نظارت از سوی 

 داران و بستانکاران شیوه حمایت از منافع سهام
 شیوه حمایت از حقوق کارکنان و مشتریان

 برخورداری از کنترل کیفیت و ایزو
 بررسی شکایات مشتریان 

 های اجتماعی در برابرمسئولیت
گری خدمات گزارش ارائه محصول و خدمت به جامعه 

  اجتماعی و فرهنگی

 های اجتماعیتوضیحاتی در مورد اهداف و اقدامات اجتماعی و مشارکت
 های اجتماعی دولت مشارکت در کمپین

 اقدامات فرهنگی و خیرخواهانه 

 یدار اهای داخلی حفاظت از محیط زیست و توسعه پهای اجرایی و سیاستبرنامه
اقدامات مثبت و منفی 

 محیطی زیست

گری اطلاعات گزارش
  محیطیزیست

 انسان-انهیتعامل را

 سیستم اجتماعی

 فنی-سیستم اجتماعی

 سمیو مکان سمی: ارگانیچندکارکرد
 انسان محور یطراح
 ییاز همگرا تیحما

 های انسانی احترام قائل بودن به ارزش
 لف ی با شرایط مختسازگار

 سیستم فنی
 ستمیس ییایپو

 یتعامل یزیربرنامه
 خودتنظیمی

ی؛ گری راهبردگزارش که توان گفتدهد مینشان می (،4) های جدولیافته که همانطور
 هیسرماگری گزارش؛ کسب و کار طیاطلاعات محگری گزارشی؛ شرکت یراهبرگری گزارش

گری گزارشی؛ حسابدار یهاهیرواصول و ری گگزارش؛ هیبازار سرماگری گزارشی؛ فکر
اطلاعات مربوط به عملکرد گری گزارشی؛ نقد اناتیو جر یمال تیاطلاعات مربوط به وضع

 طیمحگری گزارش؛ هاسکیرگری گزارش؛ تیریمد یهاریتفسو  لیتحلگری گزارشی؛ مال
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 958-955: 9404بهار  ،44( ، پیاپی 9شماره) -92دوره فصلنامه علمی دانش حسابداری مالی، 

و  طلاعاتاگری گزارش ی؛و فرهنگ یاجتماع ؛خدماتگری گزارش ی؛و نظارت یقانون
 باشد. محیطی میستیز

 تأکیدا ب یگری مالگزارش ییایپو طیبرنده محبه نظر شما چه عواملی پیش سؤال دوم مصاحبه:
 باشد؟ می کالیتکن_یاجتماع ستمیس یتئوربر 

 ستمیس یبا تأکید بر تئور یگری مالگزارش ییایپو طیهای عوامل پیشبرنده محمقوله 5 جدول
 کالیتکن_یاجتماع

 ها مقوله (شده مفاهیم شناسایی) هاکد

 طیمح پیش برنده عوامل
با  یگری مالگزارش ییایپو

 مستیس یتأکید بر تئور
 کالیتکن_یاجتماع

 یمال یهاح صورتلابه اص ازین

 ریزیگذاری و برنامهسیاست

 گذاری یکپارچهگیری از الگوی سیاستبهره

 مطلوب هایمشیخط اتخاذ

 هامشی خط اجرای تسهیل

 اجرایی هایسیاست و هابرنامه انحرافات شناساندن

 گری مالیبهبود دیدگاه سیستمی در حوزه پویایی گزارش

 نیاز به بازبینی نظام اطلاعات

 سیستم اطلاعاتی جامعبهبود 

 پذیرفاسیستم اطلاعاتی انعطبهبود 
 های اطلاعاتیسازی سیستمدر پیادهبهبود 
 های حسابداری و حسابرسیامانهسبهبود 

 ها به اطلاعات حسابداریتفاوت دیدگاه
  های نوینتأمین تجهیزات و فناوریتأمین بودجه برای 

جه تأمین بودتخصیص بهینه  
 و امکانات

 پارادوکس»تناقض مابین میزان هزینه در حوزه فناوری و کسب منفعت 
 «فناوری

  عاتیلاتوسعه سیستم اطبهبود 

گری توجه به اهمیت گزارش
 مالی در فضای بیرونی

 ها گیریعات حسابداری در تصمیملاتوجه به اطبهبود 

 درک اهمیت حسابداری در توسعه اقتصادی بهبود 

 نگاری نسبت به حسابداری وجود دید وقایع

 شده با شرایط اقتصادیعات تهیهلاهماهنگی بین اطبهبود 
 هاشرکت یعات ماللاطا تیفیکبهبود 

بهبود استاندارد تهیه 
 های مالیگزارش

 عات کامل و شفافلادسترسی به اط

 عاتلاتقارن اط بهبود سطح
 ییرهای بورسی و نیاز مبرم به تغگری در شرکتسنتی بودن فرآیند گزارش

 فنی-تئوری سیستم اجتماعی
ای مبتنی بر هوش به ادغام فرآیندهای سنتی با رویکرده zتمایل نسل 

 مصنوعی و...
 بروز تحولات دیجیتال در سازمان و حمایت مدیران ارشد

 ی؛زیرو برنامه یگذاراستیکه س توان گفتدهد مینشان می (،5) های جدولیافته که همانطور
 تیبه اهم توجه؛ بودجه و امکانات نیتأم نهیبه صیتخص؛ نظام اطلاعات ینیبه بازب ازین

 شعوامل پی برایی مال یهاگزارش هیاستاندارد ته بهبودی؛ رونیب یدر فضا یی مالگرگزارش
 باشد. می یگری مالگزارش ییایپوبرنده 

 تأکیدا ب یگری مالگزارش ییایپو طیبه نظر شما چه عواملی بازدارنده مح سؤال سوم مصاحبه:
 در موجود های کلامیرهگزا اهم (،6) جدول درباشد؟ می کالیتکن_یاجتماع ستمیس یبر تئور

 . شودمی سؤال دیده این نظران بهصاحب از هریک پاسخ
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 ستمیس یبا تأکید بر تئور یگری مالگزارش ییایپو طیهای عوامل بازدارنده محمقوله 6 جدول
 کالیتکن_یاجتماع

 ها مقوله (شده مفاهیم شناسایی) کدها

 طیمح بازدارنده عوامل
 یگری مالگزارش ییایپو

 ستمیس یأکید بر تئوربا ت
 کالیتکن_یاجتماع

 المللیهای بینتحریم

 سیاسی عوامل 

 گیرینفوذ سیاسی در فرآیند تصمیم

 یاسیدر حوزه مسائل س ینانینااطم

 (یشبه دولت-یدولت-ی)خصوص یاقتصاد یهاتیفعالنامتناسب  بیترک
 های قانونیضعیف بودن شرایط و زیرساخت

 های غیرمستقیمر شناسایی هزینهعدم توانایی د

  
 اقتصادی عوامل 

 ثباتی اقتصادی بی

 اقتصاد متکی به نفت نوسانات 

 تغییرات اقتصادی کشور

 های افسارگسیختهتورم

 عمق بازار مالی

 (مناسب یکار یهاتیموقع ،مناسب یانسان یرویبه ن یدسترس تیوضعبازار کار )

 تیرینبود ثبات مد

  
 عوامل محیطی

 گری مالینبود اراده مدیرت در پویاسازی محیط گزارش

  پذیرش فرآیند پویاسازی در سازمان توسط کارکنانعدم 

 های فناوری مرتبط با پویاسازینبود زیرساخت

 های مدیریتی عف دانش و مهارتض
 هامشیعدم اجرای دقیق خط

 ساختار رقبا
 ی فرآیندهای اجرایی و حسابداریلاسیار باهای بپیچیدگی

 سازمانی  عوامل

 هاشرکت تیساختار مالک

  پیچیدگی محیط شرکت

 یفرهنگ سازمان پایین سطح

 سطح پایین فرهنگ نوآورانه

 سطح پایین فرهنگ حمایتی

 افزارها و رویکردهای هوشمندضعف در استفاده از نرم
 یجاد امنیت داده و اطلاعات اطلاعاتضعف در ا پذیرش فناوری

 ضعف در پذیرش فرهنگ فناوری
 های پیشرفته حسابرسیعدم وجود نرم افزارها و سیستم

 گیری(های نوین )پیکره مسن در حوزه تصمیماعتمادی به روشاعتقاد به رویکرد سنتی و بی 11فناوری اطلاعات
 رسی و حق الزحمه خدمات حسابرسیهای حسابرویکردهای سنتی در اجرای روش

 ایضعف اخلاق حرفه
 عوامل اجتماعی

 ضعف جایگاه اجتماعی صنعت حسابداری و حسابرسی در جامعه
 المللیضعف در اعطای کمک هزینه تحصیلی به دانشجویان بین

های پشتیبانی و مولفه
 خدماتی

 نشجویانهای مطالعاتی اساتید و داضعف در حمایت مالی از فرصت
 ضعف در ارائه خدمات پشتیبانی 

 گری مالینفعان محیط گزارشهای همکاری مابین ذیضعف در فراهم کردن فرصت
 گریمورد نیاز برای پویاسازی محیط گزارشضعف در تأمین سرمایه 

های مالی، زیرساخت
 تجهیزات و امکانات

 گریسازی محیط گزارشضعف در امکانات و فضای متناسب با ساختار پویا
 افزاریافزاری و نرمضعف در تجهیزات و امکانات سخت

 عدم یکپارچگی منابع
  ی سازمانیهاکیفیت دادهسطح پایین 

 ستمیس یتئور
 کالیتکن_یاجتماع

 مقاومت در برابر تغییر
 ضعیف در حوزه بلوغ دیجیتالی فرهنگ سازمانی

 هاکتدر شراخلاق داده سطح پایین 
 حجم زیاد داده

 ادغام ابزارهای دیجیتال در زیرساخت
ر د برای اطمینان از تنوع طراحی سازمانی حسابداران و حسابرسانکنترل شغلی ضعف در  

 حوزه گزارش گری

های شناسایی ترین مؤلفهمهمتوان گفت که دهد مینشان می (؛6)های جدول همانطور که یافته
 عواملی؛ اقتصاد عواملی؛ اسیس عواملگری مالی پویایی گزارشمل بازدارنده شده برای عوا
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 958-955: 9404بهار  ،44( ، پیاپی 9شماره) -92دوره فصلنامه علمی دانش حسابداری مالی، 

و  یانبیپشت مولفهی؛ اجتماع عوامل؛ اطلاعات یفناوری؛ فناور رشیپذی؛ سازمان عواملی؛ طیمح
 هستند. و امکانات زاتیتجه ،یمال یهارساختیزی و خدمات

 ستمیس یبر تئور تأکیدبا  یمالگری گزارش ییایپو طیراهبردهای مح سؤال چهارم مصاحبه:
 از هریک پاسخ در موجود های کلامیگزاره اهم (،1) جدول درکدامند؟  کالیتکن_یاجتماع
 .شودمی سؤال دیده این نظران بهصاحب

 کالیتکن_یاجتماع ستمیس یبا تأکید بر تئور یگری مالگزارش ییایپو طیهای راهبردهای محمقوله 7 جدول

 ها مقوله (شده ییمفاهیم شناسا) کدها

 طیراهبردهای مح راهبردهای
بر  دتأکیبا  یگری مالگزارش ییایپو

 کالیتکن_یاجتماع ستمیس یتئور

 

های آموزشی آشنایی با فرآیندهای نوین در بهبود پویایی محیط برگزاری دوره
تماد کردن اع نهیبه منظور نهاد یانسان یرویآموزش ن)به عنوان مثال  گری مالیگزارش

های آموزشی برگزاری دوره ی(کیر ارتباطات الکتروند
 گریدر حوزه پویایی گزارش

 مالی

 

های استفاده و کاربرد فرآیندهای نوین در بهبود پویایی محیط برگزاری دوره
  گری مالیگزارش

  گری مالیو مدیران خبره در حوزه گزارشاستفاده از اساتید 

 های مشترک رها و اجلاسهای پژوهشی مشترک، سمیناطرح

های نوین جهت بهبود پویایی محیط تغییر نگرش نسبت به پذیرش فناوری
  گری مالیگزارش

های انگیزشی اجرای سیاست
 گریدر حوزه پویایی گزارش

 مالی

 

 های نوین جهت بهبود پویاییبهبود سطح درک سودمندی نسبت به پذیرش فناوری
  گری مالیمحیط گزارش

ایی های نوین جهت بهبود پویهبود سطح درک کاربرد آسان نسبت به پذیرش فناوریب
  گری مالیمحیط گزارش

ایی های نوین جهت بهبود پویبهبود سطح تمایل به کاربرد نسبت به پذیرش فناوری
  گری مالیمحیط گزارش

ی هاپذیرش فناوریهای درگیر نمودن افزایش سطح مشارکت کارکنان در سیاست
 گری مالینوین جهت بهبود پویایی محیط گزارش

 های تشویقی بهبود جریان کار تعریف جریان کار و بهبود سیاست

 یسازادهیقانون مناسب جهت پ بهبود
 بهبود قوانین و مقررات

 
 IFRS یاستانداردها یالزام اجرا

 موجود یبا استاندارها یالمللنیب یاستانداردها یهارتیمغاکاهش 

 نفعانیذ شبکه تیریارتباط دو طرفه در مد یریبه کارگ

بهبود سطح مشارکت 
 نفعانذی

 نفعانیذ یهاو خواسته ازهاین و داشتن تعهد نسبت به ییشناسا
 نفعانیذ یهاتیظرف و فینه وظالاو عاد قیدق فیو تعر نییتب

 هاارتباط با آن یرقرارب هنگامنفعان ذیو منافع  هانهیهز نیدرک تعادل ب
 نفعانیدر جلب مشارکت ذ یهمکاری برا هیئت مدیره بیترغ

 نفع مربوطههای ذیشناسایی دقیق گروه
 مشارکت اهمیت به نسبت مدیریت باور

 گذارانسیاست و مدیران بودن جو مشارکت
 نفعان برای مشارکتمتقاعد کردن ذی

 نفعاناربردی با ذیهای کسازی فناوریمتناسب
 نفعانتحلیل جایگاه و قدرت هر کدام از ذی

 مشترک اندازچشم ایجاد و تعریف
 مشارکت هایچالش حل و یابیعارضه

 ذینفعان مشارکت از هدف تعیین
 مسئله حل فرآیند در نفعانذی ورود

 اصلاح قوانین و مقررات برای تسهیل مشارکت
 نفعانذی از کدام هر هایارزش به توجه

 نفعانذی از حمایت برای مقررات و قانون داشتن
 نفعانذی درست شناسایی

 نفعانبندی سطح اهمیت ذیاولویت
 مشارکتی؛ ها و مدیریتاستفاده از رویکرد

 تکنیکال-سیستم اجتماعی

 ؛مدیریت سیستمیایجاد همکاری بین سطوح ذینفعان و های سیاست
 و تاب آوریپذیری انعطافی افزایش اهیاستس

 ؛های بهبود یادگیری سازمانیسیاست
 ؛در سازمان 11های همکارانههای مبتنی بر بهبود سطح بازیسیاست
 ؛هاها و فرصتچالش ایجاد فضایی برای انعکاسهای بهبود سیاست
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 ؛ذیتفعان های سازگاریظرفیت بهبود ایجاد آگاهی برای
 هانتایج هر بخش به سایر بخشگذاری به اشتراک

 های شناساییترین مؤلفهکه مهم توان گفتدهد مینشان می (،1) های جدولیافته که همانطور
 یآموزش یهادوره یبرگزار از عبارتند گری مالیمحیطی گزارشپویاییراهبردهای  برای شده

ری گگزارش ییایدر حوزه پو یزشیانگ یهااستیس یاجرای؛ گری مالگزارش ییایدر حوزه پو
 .نفعانیسطح مشارکت ذ بهبود؛ و مقررات نیقوان بهبودی؛ مال

 ستمیس یوربر تئ تأکیدبا  یگری مالگزارش ییایپو طیپیامدها و نتایج مح سؤال پنجم مصاحبه:
از  یک هر پاسخ در موجود های کلامیگزاره اهم (،8)جدول  درکدامند؟  کالیتکن_یاجتماع
 .شودنظران به این سؤال دیده میصاحب

 ستمیس یبر تئور تأکیدبا  یگری مالگزارش ییایپو طیهای اصلی پیامدهای محمقوله 8 جدول
 کالیتکن_یاجتماع

 ها مقوله (شده مفاهیم شناسایی) کدها

 ییایپو طیمح پیامدهای
ر ب تأکیدبا  یگری مالگزارش

 ستمیس یتئور
 کالیتکن_یاجتماع

 گری مالیتخلف و تبانی در گزارشکاهش 

 های پیش هشدارشناسایی فرآیندهای تقلب و اعلان کاهش تقلب
 بهبود سطح امنیت داده و اطلاعات

 افزایش سرعت دسترسی به اطلاعات

 گریبهبود کیفیت گزارش

  دقت ارائه اطلاعاتافزایش 

 بهبود امکان مقایسه اطلاعات

  ه اطلاعاتکاهش زمان دسترسی ب

 بهبود تحلیل مناسب گزارشات مالی

 گسترش دامنه داده و اطلاعات

کاهش هزینه ها، افزایش )یندهای حسابداری آتغییر در فر
 (وری عملیاتیسرعت عملیات تسویه و افزایش بهره

 یگری مالگزارش یهاستمیس یبروز رسان

های حاکمیتی و زی چارچوبساپیچیدگی در پیاده کاهش هابهبود زیرساخت
 هاجایگزینی زیرساخت

 افزایش توان رقابت

 پذیری در واکنش به تغییر شرایطافزایش انعطاف بهبود جایگاه شرکت

 سازیافزایش اعتبار و برند
 ارزیابی ریسک محیط فعالیت

مدیریت ریسک مالی و اقتصادی )ریسک اعتباری،  مدیریت ریسک
 گی و عملیاتی(سیستمی و نقدین

 کاهش سطح خطای کارکنان

 افزایش کارآفرینی و نوآوری کارکنان
 افزایش سطح کارآفرینی و نوآوری

 بهبود سطح کارآفرینی و نوآوری
 رفع موانع کارآفرینی و نوآوری

 پذیری سازمانآوری و انعطافافزایش سطح تاب

 فنی-پیامدهای تئوری سیستم اجتماعی
 وری و عملکرد سازمانطح بهرهبهبود س

 بهبود سطح کارایی و اثربخشی سازمان
 پذیری اجتماعی سازمانبهبود سطح مسئولیت

 کاهش سطح فرسودگی سازمانی

 های شناساییترین مؤلفهکه مهم توان گفتدهد مینشان می (،8) های جدولیافته که همانطور
 کالیتکن_یاعاجتم ستمیس یبر تئور تأکیدبا  یگری مالرشگزا ییایپو طیپیامدهای مح برای شده

؛ شرکت گاهیجا بهبود؛ هارساختیز بهبودی؛ گرگزارش تیفیبهبود ک؛ از کاهش تقلب عبارتند
 کارکنان.  یو نوآور ینیکارآفر شیافزاو  سکیر تیریمد
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 کالیکنت_یاجتماع ستمیس یبر تئور تأکیدبا  یگری مالگزارش ییایپو طیمح مناسب الگوی
 در پاسخ به سؤال مدل مفهومی نهایی به صورت شکل زیر تدوین شد.است؟  کدام

 یگری مالگزارش طیمح ییایپو یارائه الگو 3نمودار 

 گیریبحث و نتیجه -5

 ستمیس یئوربر ت تأکیدبا  یگری مالگزارش طیمح ییایپو یپژوهش ارائه الگو نیهدف ا
که  یو انتخاب یباز، محور یپژوهش به کمک روش کدگذار یهاداده .است کالیتکن_یاجتماع

 1428 یا ید ویاست، با کمک نرم افزار مکس ک انیبن نهیزم یپردازهیروش نظر کرهیاز اجزاء پ
گری ارشگز طیمح ییایپو یارائه الگو کپارچهی یقرار گرفتند و در انتها مدل لیو تحل هیمورد تجز

 طیشرا یمقوله برا 21مدل،  نیارائه شد که در ا کالیتکن_یاجتماع ستمیس یبر تئور تأکیدبا  یمال
 یمقوله برا 4، (مقوله 8ها ؛ بازدارندهمقوله 5ها برنده)پیش گرمداخله طیشرا یمقوله برا 21 ،یعلّ

بر اساس  .شد ییاپژوهش شناس یاصل دهیمرتبط با پد امدیپ نهیمقوله در زم 6و  راهبردها
 یر تئورب تأکیدبا  یگری مالگزارش طیمح ییایپو یامدهایو مدل ارائه شده، پ قیتحق یهاافتهی

 -1گری گزارش تیفیبهبود ک -1 کاهش تقلب-2ها شامل در سازمان کالیتکن_یاجتماع ستمیس
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 یوآورو ن ینیکارآفر شیافزا-6 سکیر تیریمد-5 شرکت گاهیبهبود جا-4 هارساختیبهبود ز
 .خواهد بود کارکنان

ان و از یک سو و مجری گذارانمشینفعان و خطفضای تعاملی مناسبی بین ذی شودپیشنهاد می
های جمعی در تحلیل و تبیین مسائل، و رسانه گذاران ایجاد شود. در ضمن با استفاده ازمشیخط

، آگاهی کالیتکن_یاجتماع ستمیتوان از ظرفیت تحلیلی ساطلاعات می ها و تحلیلشناسایی ایده
گذاری و مشیخط برد و به ارتقای ظرفیت لانسبت مسائل و مشکلات موجود با را سازمان

 ها کمک کرد.محتوای خط مشی
ها دهی مناسب به هر کدام از آنوزن نفعان با شناسایی وشود تضاد منافع بین ذیپیشنهاد می

گذاری داشته مشیزم را در خطلامشارکت  همه بتوانند مشی مدیریت شود تامتناسب با خط
 گری مالی گردد.تواند موجب بهبود پویایی گزارش. این فرآیند میباشند

 یادداشت

13. Richins 1. Francis, Olsson   &  Schipper 

14. Vasarhelyi 2. Triki 

15. Tong 3. Wang 
ها بر اساس پذیرش دارد که سازمانتئوری نهادی نوین بیان می 26

ند. کنفشارهای نهادی به طور اجتماعی مشروعیت، منابع و بقا کسب می
اسخ ه عنوان پاین تئوری، عملیات سازمان را در بعد استراتژیکی و نهادی ب

 کند.به فشارهای رقابتی و نهادی تشریح می

4. Appelbaum 

17.Roth  5. Walker 

18.Tortorella 6. Ballou 

19.Pitt 7. Zhang 

20.Kapoor 8. Ruhnke 

21.Robertson 9. Gartner 
اضر ح قیدر تحق باشد؛یمثبت م یریمتغ تیاطلاعات به ماه یفناور.11

منظور از الفاظ ارائه شده در بخش عوامل بازدارنده ضعف در عامل مورد 
 خبرگان است. دگاهیاز د یبررس

10. Eilifsen 

. 2شود: های همکاری معمولاً از دو قسمت مجزا تشکیل میمدل.11
. مرحلۀ اجرا. در مرحلۀ اول، بازیکنان بر سر تقسیم 1زنی؛ مرحلۀ چانه

زنی به توافق میرسند. مرحلۀ دوم، مرحلۀ اجرا و منافع همکاری، با چانه
ق شده است. عملی شدن آن چیزی است که در مرحلۀ اول بر سرآن تواف

زنی (، بازیکنانی که صبورند، قدرت چانه2981طبق نظرآریل رابینشتین )
تری به خود اختصاص زنی، سهم بیشتری دارند؛ ازاینرو در چانهبیش
های بسیاری هم وجود دارد که بازیکنان صبور در دهند؛ ولی موقعیتمی

د ا ادامه یابهآیند تا همکاری بین آنصبر کوتاه میمقابل بازیکنان بی
(. در واقع، نظریۀ فیورن ناظر بر این است که اگر همکاری 2998)فیورن، 

د: آیزنی و مرحلۀ اجرا تقسیم شود، سه حالت پیش میبه دو مرحلۀ چانه
اول، اگر همۀ بازیکنان صبور باشند، امکان دارد توافق برای همکاری به 

مکاری صبر هو بیشکست نینجامد؛ دوم، ممکن است بین بازیکنان صبور 
شکل بگیرد؛ سوم، برای اینکه همکاری بین بازیکنان صبور و بیصبر اتفاق 

زنی چانه صبر در مرحلۀ مذاکره وبیفتد، باید بازیکنان صبور به بازیکنان بی
 ها پرداخت کنند.تر از حق آنباج بدهند یا به عبارتی، بیش

 

11.Alles & Gray 

 12. Liu 
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 کتابنامه

(. مدل مفهومی عوامل 2199آقائی قهی، علیرضا؛ یزدانی، شهره و خان محمدی، محمد حامد )
موثر بر کیفیت حسابرسی در ایران به روش نظریه پردازی زمینه ای. دانش حسابرسی، 

14(84 :)151-181. 
(. مدل 2191، هوشنگ. )زاده ی، تق، احمدی، محمد، رسولزاده، برادران حسنحافظ ری، مرآزادیام

. انیبن هنیزم یپردازهیبه روش نظر رانیدر ا یمال یگزارشگر تیفیجامع عوامل موثر بر ک
 . 41-12 :(4)24، یمال یهای حسابدارپژوهش هینشر

(. 2199زاده، هوشنگ )زاده، قادر؛ محمدزاده سالطه، حیدر؛ حجازی، رضوان و تقیداداش
پردازی زمینه گری مالی در ایران: رویکرد نظریهگزارش سازیکارهای تقویت ایمنراه

 .245-81(: 1)44بنیان. حسابداری مدیریت، 

(. 2198)زاده، هوشنگ زاده، قادر؛ محمدزاده سالطه، حیدر؛ حجازی، رضوان و تقیداداش
. پردازی زمینه بنیانسازی گزارشگری مالی در ایران: رویکرد نظریههای ایمنچالش

 .144-219(: 4)6اری مالی، دانش حسابد
 یهای رقابتتیتأثیر ظرف(. 2442اله کرم. ) ،یصابر، و صالح ،یزاده زوارده یرضا، ملاعل ،یرانیش

ع. اتکاء به مناب دگاهید هیمتقلبانه: آزمون نظر یمال یها بر گزارشگرشرکت یفناورانه
 . 226-91(،  51)25 ت،یریمد یحسابدار

(. کاربرد شبکه عصبی مصنوعی در حسابرسی. 2199اسی، سحر )عرب مازار یزدی، محمد و سپ
 .58-19(: 1)24دانش حسابرسی. 

تأثیر (. بررسی 2444محمدی نوره، شاکر؛ رحیمیان، نظام الدین و احمدی دهرشید، جمیل )
دیجیتالی شدن بر حسابرسان مستقل و موسسات حسابرسی در ایران. فصلنامه 

 .216-254(: 1)2ای، های حسابرسی حرفهپژوهش
(. 2442واعظ، سیدعلی؛ قلمبر، محمدحسین؛ منتظرحجت، امیرحسین و عباسی مقدم، اشکان )

گری مالی )کیفیت اطلاعات های اقتصادی بر محیط گزارشتأثیر شوکبررسی 
المللی مدیریت، حسابداری و توسعه اقتصادی، نهمین حسابداری(، نهمین کنفرانس بین

 ریت، حسابداری و توسعه اقتصادی.المللی مدیکنفرانس بین
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